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1 SUMARIO EXECUTIVO

1.1 Resumo dos principais pontos do plano de negocio

De acordo com a recente pesquisa da Vigitel (2012), quase metade da populagdo
brasileira esta acima do peso. O estudo mostra que 42,7% da populagdo estava acima do peso
em 2006. Em 2011 este nimero passou para 48,5%. Os dados foram levantados em 26
cidades brasileiras e no distrito federal.

O estudo também revelou que o sobrepeso é maior entre os homens, Com 52,6% deles
acima do peso ideal. Entre as mulheres, esse valor é de 44,7%. A pesquisa também revela que
0 excesso de peso nos homens comeca na juventude: na idade de 18 a 24 anos 29,4% j4 estdo
acima do peso; entre 25 e 34 anos sdo 55%; e entre 34 e 65 anos esse nimero sobe para 63%.

Diante deste levantamento, analisamos a escassez da oferta de roupa especializada
para esse publico especifico. Esta falta atinge com mais forga cidades do interior, onde o
comércio local € menos seletivo e busca englobar todo tipo de cliente. Desta forma deixa
muito a desejar em qualidade e exclusividade de determinados ramos da moda. Por outro
lado, a midia incentiva massivamente o uso de roupas que atingem um padrdo nao real da
sociedade. Em contrapartida buscamos incluir as pessoas de Presidente Epiticio e Regido que
ndo se enquadram neste molde forjado pela midia.

Segundo dados do IBGE (2010) a populagéo obesa de Presidente Epitacio ocupa uma
fatia de 29% da populagdo. Diante deste numero e do possivel crescimento devido a mé
alimentagdo e da forma mais comodista que vivemos hoje, nosso ramo de atuagéo se torna
cada vez mais interessante. H4 uma grande oportunidade pela falta de concorrentes diretos e
também pela grande quantidade de pessoas obesas que ndo tem qualidade em vestuério na
cidade e regido.

A estimativa de populagdo em 2015 segundo o IBGE (2015) é de 43.535 habitantes,
sendo assim, a propor¢do de pessoas acima do peso é de 12.572 habitantes, e o foco da
empresa serd melhorar a autoestima desse publico além de inclui-los no que a moda tem de

melhor, sem abrir mdo de suas medidas originais.



1.2 Dados dos empreendedores

Sécio 01: Rosiellen Monique R. Pereira

Endereco: Salvador 22-36 — Pres. Epitacio Tel: (18) 3281 3193

Experiéncia profissional: 4 anos na Empresa Comercial Omote LTDA rede supermercadista,

operadora de caixa e auxiliar de escritorio, responsavel pelo contas a pagar e recebimento de

boletos.

Formacao académica: Operador de Computador e Administracdo de empresas — Microlins.

Técnico em Administracdo — Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do Estado de Sao Paulo

Atribuic6es do Sécio 01: Com o compendio de experiéncias adquiridas no contato diario com o

publico, o sécio 1 trabalhara com vendas internas e externas da loja, recebimento de fichas,
pedidos do catalogo e compras para reposi¢édo do estoque. Com a venda auténoma a domicilio

adquiriu clientela, renda e experiéncia com o publico alvo que trabalharemos.

Sécio 02: Patricia Almeida Castro

Endereco: Estevan Holpert 7-49 — Pres. Epitacio - Tel: (18)3281-4111

Experiéncia Profissional: 2 anos na empresa JBS S.A, unidade Pres. Epitacio, como auxiliar de

faturamento, emisséo de notas fiscais eletronicas, entrada de insumos e matéria prima, e controle

de estoque.

Formacao Académica: Técnico em Automacéo Industrial, Técnico em Administracdo — Instituto

Federal de Ciéncia e Tecnologia do Estado de Sao Paulo.

AtribuicGes do Sécio 02: Responsével pela contabilidade e controle de estoque da empresa.




1.3 Dados do empreendimento

Nome: Beleza: 100 Medida

Razéo Social: Rosiellen Monique LTDA ME
CNPJ: 79.873.442/0004-18

Enderego: Avenida Pres. Vargas 11 - 41

1.4 Missdo da empresa

Promover a integragéo de pessoas que ndo se encaixam no padrdo de moda forjado e

estabelecido pela midia e pela sociedade, gerando mais autoestima e qualidade de vida.

1.4.1 Visdo da empresa

Ser referéncia em moda Plus size por todo oeste paulista.

1.4.2 Valores da empresa

Responsabilidade Social, Sustentabilidade e respeito pelo ser humano.

1.5 Setor de atividade

Comércio

1.6 Forma juridica
ME

1.7 Enquadramento tributério

Simples Nacional

1.8 Capital social
O Capital social sera composto por R$ 50.000,00.
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Numero de Nome do socio | Participacéo (%o) Valor
Socios contribuido
Socio 01 Rosiellen Monique 50 R$ 25.000,00
Socio 02 Patricia Almeida 50 R$ 25.000,00

Total 100 R$ 50.000,00

1.9 Fontes de recursos
Sécio 01: FGTS do seu ultimo emprego no valor de R$ 12.000,00 + 40% da rescisao
totalizando R$ 16.800,00. Economias conquistadas mediante venda de roupas no horério livre

apos a jornada normal do trabalho anterior no valor de R$ 3.800,00 e venda de uma moto Biz

2008 no valor de R$ 4.400,00. Totalizando R$ 25.000,00.

Sécio 02: Venda de um Carro usado HB 20 2013, no valor de R$ 25.000,00.
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2. ANALISE DE MERCADO

Em toda a analise de mercado procuramos dar énfase no publico em que iremos
atender. Todavia, procuramos buscar sugestdes, opinides e visdes diferentes de pessoas que
nao sé vivem com o problema da escassez de vestuario adequado a elas, mas também com
seus amigos, familiares e conhecidos, pois é uma lacuna que afeta todos nés, direta e

indiretamente.

2.1 Estudo dos clientes

Para a realizacdo deste estudo propusemos a entrega do formulario de perguntas
(anexol) a 100 (cem) pessoas. Neste compéndio integraram 70 pessoas que sdo afetadas
diretamente com a falta de produtos direcionados a elas e 30 pessoas que conheciam de perto
a falta, convivendo com familiares e amigos que encontram esta dificuldade. Iniciamos o
formulario com perguntas bastante abrangentes, mas necessarias para conhecer nosso publico
alvo. No decorrer do formulario afunilamos a pesquisa, procurando assim encontrar as
maiores dificuldades, desejos e procuras das pessoas que consumirdo nossos produtos.

Visamos nossos concorrentes mais proximos, encontramos falhas que afastam os
consumidores e descobrimos o que leva um consumidor a se atentar aos produtos que ird
comprar. Assim, temos a base do que necessitaremos para atender nossos clientes de forma a
se diferenciar dos outros que enquadram ou tentam enquadrar-se no conceito Plus Size na

regido e em nossa cidade de atuacéo.

Graéfico 1 — Faixa etaria

O Grafico 1 apresenta a média de idade de nossos futuros consumidores.

15%
14 a 18 anos 19 a 25 anos 26 a 35 anos
36 a 45 anos w46 a 59 anos @ acima de 60 anos.

Fonte: Os proprios autores
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No grafico 1 procuramos conhecer as sugestfes e opinides de pessoas de variadas
idades, considerando pessoas de 14 anos ou mais. A predominancia foi de pessoas de 26 a 35
anos de idade, publico ja com independéncia financeira, o que nos possibilitou alto indice de
aceitagcdo. Nesta margem de idade, a maioria das pessoas esta em plena ascensao profissional,
pois normalmente estdo concluindo ou ja concluiram a educagao superior, comecando a criar

lacos de familia e estdo ativos no convivio social.

Graéfico 2 — Numeracdo do vestuario
Com o grafico 2 demonstramos a grande quantidade de pessoas acima do peso padréo.

%34a36
H38a42
M44 a 46

®acima de 46

Fonte: Os proprios autores

Com o levantamento do grafico 2, conseguimos colher informacdes de pessoas que
possivelmente serdo nossos clientes. Sendo assim, maior solidez em nossas afirmagoes.
Baseadas pela nossa pesquisa de mercado, 70% das pessoas se encaixavam no conceito Plus
Size e 30% das pessoas tinham conhecimento da lacuna que existe nesse nicho de mercado

desta regido.



Grafico 3 — Qual é a sua faixa salarial?
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No grafico 3 esta exposto a faixa salarial que nosso publico tem, de nosso rol de perguntas a

maioria (40) obteve indice de R$ 2.000,00 a R$ 5.000,00.

40 - 40
35
30
25
20
15
10

(o]
RS 728’00 RS 1200,00

RS 2000,00
aR ’ 5000
R$1200,00 2000500 a RS Rsacima’oo
' 5000,00

& Quantidade

Fonte: Os proprios autores

De acordo com o gréafico 1 a maioria dos entrevistados tinha entre 26 e 35 anos de

idade, o que resultou em uma média salarial substancial. Se um cliente gastar 5% da renda

dele em nossa loja todo més estaremos com uma fidelizagdo por volta de R$ 150,00. Entdo se

levarmos em consideragéo, e estimarmos que pelo menos metade dos entrevistados dentro da

media salarial se fidelizara conosco, teremos R$ 3.000,00 de receita garantida mensalmente.

Grafico 4 — O que chama a atengdo do cliente ao escolher uma pega?

No grafico 4 apresentamos a preferencia do cliente em comprar alguma peca, 0 que mais ele

leva em consideracao ao adquirir um modelo.

i Tamanho e modelo

u Tendéncias

 Cores e Estampas i Preco

E Apenas se fica bom em mim

Fonte: Os proprios autores

Podemos observar no grafico 4 que os clientes levam muito em consideracao as cores

e as estampas ao comprar uma peca de roupa 50%. Por obrigacdo entdo teremos que ter
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critérios mais detalhistas em relacdo a cores e estampas, e pelo aspecto tamanho e modelo,

que também obteve substancialmente um indice consideravel nesta questdo, 20%.

Gréfico 5 — O Comércio local te satisfaz?

Com o grafico 5 questionamos a eficiéncia do comercio de Pres. Epitécio.

Fonte: Os proprios autores

No grafico 5 observamos a insatisfacdo do publico local em relacdo ao comércio
existente em nossa cidade. J& imagindvamos este grau de reprovacédo, pois convivemos todos
os dias com vendedores ineficientes, mal humorados e despreparados. Portanto, €
imprescindivel fortalecer o preparo dos vendedores e nunca cessar a busca pela maior

satisfacdo de nossos clientes.

Gréfico 6 — Popularidade dos concorrentes

No gréfico 6 esta exposto a popularidade dos nossos concorrentes diretos e indiretos.

@ Sim
uNéo

Fonte: Os proprios autores
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Com o grafico 6 procuramos saber se a populagdo conhece 0s possiveis concorrentes
da cidade e regido, como foi possivel observar, esse conhecimento é muito reduzido, o que
gera uma oportunidade nesse segmento de negécio. Como toda cidade de populacdo reduzida,
Presidente Epitacio ¢ muito sensivel a novidades, todo tipo de comércio que é recentemente
aberto torna-se atrativo aos habitantes, porém depois de um tempo o fluxo de clientes curiosos

diminui.

Graéfico 7 - No seu ambiente familiar ou entre amigos, ha alguém que tenha dificuldades de
encontrar roupas de seu gosto, por ser fora do padrdo?
No gréfico 7 é exposto a perspectiva de quantidade de pessoas que encontram dificuldade em

encontrar roupa especifica para seu peso.

0,8
07
0,6
0,5
04
03
0,2
0,1

Sim Nao

Fonte: Os proprios autores

Para se ter uma ideia do quanto existe de pessoas a procura de uma loja com o que a
nossa ird oferecer, no grafico 7 procuramos estimar a area de abrangéncia de nossa atuagao
pesquisando se determinada pessoa tinha dificuldades em encontrar roupas ou se conhecia

alguém que sofria com essa dificuldade.
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Gréfico 8 - O que vocé acha de ter uma loja que seja especializada em modelos e acessorios
de tamanhos especiais?

E exposto no grafico 8 a opinido das pessoas entrevistadas em relacio a abertura de uma loja
Plus Size em nossa cidade e Regiéo.

R

= Otimo
@ Bom

u Regular

uMN&o tenho interesse

Fonte: Os proprios autores

Com o gréafico 8 procuramos demostrar o interesse das pessoas em uma loja da
categoria Plus Size em nossa cidade e regido. Como é possivel observar a aceitagdo é muito
favoravel, o grafico se dividiu significativamente entre Otimo 60%, e Bom 20%. Como a
maioria reagiu positivamente a esta pergunta, imaginamos que se determinada pessoa nédo
procuraria pelo estilo que trabalhamos para si mesma, poderia procurar para uma terceira
pessoa, como presente, lembrando assim de nossa loja, que tem um estoque muito bem
munido de roupas adequadas para Ihe satisfazer.

As pessoas se preocupam ndo s na sua propria autoestima, mas também em ver um

proximo se vestindo bem, e feliz em encontrar um lugar exclusivo para ela.

Grafico 9 — Onde vocé costuma encontrar este tipo de roupas?
Com o grafico 9 apresentamos a saida que nosso publico encontra para se vestir, ja que nao

existe nenhuma loja que se dedique somente em roupas Plus Size.

= Na Internet
m Lojas Fisicas

mN&o ha esse tipo de loja em
minha cidade/regido

Fonte: Os proprios autores
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Procuramos por meio do gréafico 9 entender a saida que o0 nosso cliente encontra para a
aquisicdo deste tipo de roupa e percebemos que a Internet é a saida mais usada. Por ter como
saida a compra online de roupas sem poder experimentar ou mesmo tocar a peca, torna um
atrativo e uma grande arma ter uma loja fisica. Teremos catalogo de produtos, todavia ndo
podemos restringir nossa loja a este tipo de venda, pois o cliente que compra por catélogo
também pode comprar pela internet, entdo nosso estoque fisico precisa ser utilizado e exposto

com evidéncia e bastante inteligéncia.

Conclusdes da pesquisa

Antes de iniciarmos a pesquisa de mercado imaginavamos o potencial a ser explorado
na area do Plus Size em nossa regido. Todavia, a pesquisa mais aprofundada e direta ao
publico trouxe novos horizontes, conhecimentos e ideias para integrarem no nosso projeto.
Procuramos aplicar as questdes que ainda soavam como duvida em nosso projeto, elaboramos
0S questionarios e conseguimos uma gama de opinides de variadas pessoas, cujo perfil era o
que procurdvamos. Encontramos o que ja era previsto no inicio do projeto, nossos
concorrentes ndo tem roupas de qualidade que atendam ao mundo da moda no estilo Plus
Size. Apenas roupas que tem um tamanho préximo ao que venderemos, porém totalmente fora
do que o mundo da moda oferece o que nos mostrou uma possivel forca positiva para
estabelecer promocdes, propagandas e desfiles, mostrando a qualidade de ter no acervo da
loja, roupas que se encaixam na tendéncia usual e contemporanea, sem perder o trago Plus

Size.

2.2 Estudo dos concorrentes

Apos coleta de informagdes através da pesquisa de mercado (anexol), encontramos
diversas caréncias que nossos concorrentes deixam de suprir em nossos futuros clientes,
mesmo nédo sendo concorrentes diretos, sdo as opg¢des que nosso publico tem para se vestir.
Tivemos dois concorrentes citados na pesquisa, uma das lojas é a Camafeu, que se encontra
na Rua Salvador 10-37, fora da avenida principal da cidade. A loja j& se encontra em
desvantagem perante a nossa, outra desvantagem é a divisdo da loja em varios tipos de roupas.
Sendo nossa loja especializada nesse publico especifico, pode ter mais competéncia em
investir em roupas préprias ao publico Plus Size.

Outra loja citada em nossa pesquisa foi a Pernambucanas, a loja é uma das mais

famosas da cidade, porém ha um numero de produtos muito limitado, quando se trata de Plus
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Size. O cliente leva a roupa por conta da falta de opcéo, a quantidade é limitada e a extenséo
da numeracdo é muito pequena, ou seja, clientes que vestem roupa acima dos 46 ndo
encontram vestuario. Coisa que nossa loja se atentard em adequar para melhor satisfazer todos

os clientes, como no proprio nome ja diz, a beleza ndo terd medida.

2.3 Estudo dos fornecedores

Procuramos fornecedores em diversas partes do pais, marcas conceituadas nos
enviaram seus catalogos de precos e conseguimos descontos em varios modelos fornecedores
que vendem no varejo, o que nos fez diminuir em 20% o custo de mercadoria vendida.
Através de sites da internet conseguimos encontrar grande acervo de fornecedores que
vendem e dividem o pagamento em diversas vezes, e que entregam seus produtos de 05 a 20

dias. Segue abaixo a lista dos fornecedores que mais nos interessaram.

Loja Mulheréo

https://www.lojamulherao.com.br/

Fornecedor Online e pioneiro de roupas Plus Sizes, Roupas Femininas em Geral, Moda

Praia, Lingeries, Vestidos, Calcas Jeans e Camisas.

Formas de Pagamento: Dividem em até 12 vezes nos Cartdes sem juros, Depdsitos em

conta e Pagamentos & vista de Boletos.

Tel: (11) 3938-9722 Néo disponibiliza loja fisica

Entrega em até 7 dias.

Super M
https://superm.com.br/
Tel: (11) 2694-5833

Rua Oriente 662 - Bras Sdo Paulo, SP.



https://www.lojamulherao.com.br/
https://superm.com.br/

Formas de Pagamento: 12 vezes nos Cartdes sem juros, Depdsitos em conta e Pagamentos &

vista de Boletos, Pagando a vista ganhamos até 20% de desconto.

Frete Gratis. Entrega de 15 4 20 dias

Tutti Modas
http://plussize.tuttimodas.com.br/
Tel: (11) 2840-2238
Endereco: Rua Santa Rita, 815 - Centro - Itu — SP

E-mail: contato@tuttimodas.com.br

Fornecedores de Vestuario Feminino em geral.

Entrega até 7 dias Uteis.

Loja Floid
Tel: (11) 2694-6814
Endereco: Rua Oriente — 654 (SP) Cep: 03016-000
Fornecedores de Roupas Masculinas em Geral.

Frete Gratis Entrega em até 15 dias.

Farbe

http://fecommerce.farbe.com.br/
Tel: (47) 3036-6245
Rua: Dr. Blumenau, 7625 Bairro: Encano - Indaial/SC CEP: 89130-000

Fornecedor de Tecidos e Malhas em Geral.



http://plussize.tuttimodas.com.br/
mailto:contato@tuttimodas.com.br
http://ecommerce.farbe.com.br/
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Formas de Pagamento: Cartdo de Credito, Boletos e Deposito em Conta.

Sansei

http://www.sansei.com.br

Endereco: Av. Sdo Paulo, 125 CEP: 07052-160 - Jd. Tranquilidade Guarulhos — SP
Telefone: (11)3787-3333

E-mail: mkt@sansei.com.br

Fornecedor e Assisténcia de maquinas de costura e bordado.



http://www.sansei.com.br
mailto:mkt@sansei.com.br
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3. PLANO DE MARKETING

A Beleza 100 Medida é uma loja voltada ao publico Plus Size, isso a torna um
referencial a toda pessoa que se enquadra neste tipo de roupa. Ter um plano de Marketing
significativo, ativo e inovador nos tornard ndo s6 uma loja referencial em um tipo de roupa,
mas também um modelo empreendedor para as demais lojas da cidade.

De inicio, buscando clientela, renda e 0 mais importante, o conhecimento do publico
que iremos atingir, iniciaremos com venda a domicilio e atraves de indicagdes, sem loja fisica.
Observando todas as nuances e tipos de gostos que nosso publico tem, investiremos em
estoque e pesquisa do que teria maior rotatividade em nossa loja, estrategicamente em Pres.
Epitacio mas com foco em todo oeste paulista.

Com o foco em ter a variedade que nossos concorrentes mais proximos ndo tém,
aliado ao prego mais atrativo e que cabe no bolso do nosso cliente, entraremos em busca de
melhor servir ao publico a que nos propusemos atingir. Seremos referencia em vendas,
divulgacdo e sustentabilidade empresarial, ndo sé de lojas de roupas, mas todo tipo de
empreendimento da cidade e regido.

Procuraremos fazer periodicamente pequenos desfiles com modelos Plus Size, onde
contrataremos um fotografo para que obtenhamos a méxima qualidade no enfoque de nossos
produtos. Assim poderemos divulgar as fotos de roupas novas, a continua mudanca de
tendéncia que ocorre no mundo da moda e deixando explicito o preco de alguns produtos.
Entretanto, alguns modelos especiais ndo terdo seus pregos divulgados e sim a ocasido de
oferta especial. Assim, tentaremos atrair nossos clientes para experimentar e conhecer 0s
melhores precos da regido. Munidos de vendedores ageis e treinados para melhor atender e
orientar nossos clientes, no minimo ganharemos a simpatia e o favoritismo de quem nos

procura.

3.1 Descricéo dos principais produtos e servicos

Nossa loja contard com um acervo muito bem selecionado para agradar nossos
clientes. As melhores marcas, melhores cores, e as estampas mais atuais da tendéncia.
Comercializaremos bermudas, blusas, macacGes, calcas, regatas, saias, etc.

Marcas conceituadas no mercado como All Zap, Kiss Flower e Cativa estardo em

énfase por toda loja. Com nossa costureira exclusiva poderemos adicionar ou excluir itens,
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destaques e detalhes que nossos clientes ndo acham necessarios, assim, a chance de perda de
vendas por detalhes infimos sdo reduzidas.

Poderemos customizar roupas do gosto, e do jeito que nosso cliente deseja. Tudo em
favor da satisfagdo muatua de nosso publico.

Kiss Flower é uma das marcas mais procuradas pelo nosso publico feminino, daremos
énfase nas tendéncias, e linha de moda feminina que é a mais sensivel aos modelos atuais.
Figura A
Na figura A apresentamos 4 pecas de um fornecedor de nossa loja, a marca Kiss Flower.

Eeleza 100 Medidas

©

Modelo C20016-1001 EBeleza 100 Medidas  Modelo C30054-6806 Beleza 100 Medidas

Fonte: Kiss Flower Moda Plus Size
3.2 Prego

A Beleza 100 Medida se dedicara a0 maximo no estudo deste item tdo importante no
empreendimento. Tratar de preco é perambular por uma linha ténue entre o sucesso e o
fracaso de qualquer loja. Deste modo, nosso estabelecimento trard pre¢os competitivos para
fazer frente aos nossos concorrentes, produtos de excelente qualidade com precos acessiveis.
N&o podemos esquecer dos produtos paralelos, com menor durabilidade mas com prego
altamente competitivo, servindo de chamariz nas vitrines ao lado de marcas de alto requinte.

Assim, equilibraremos os produtos com alta rotatividade e outros com maior tempo no
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estoque, atentos ao que podemos fazer, sem comprometer nossas finan¢as, mas com foco na
satisfacdo do nosso publico.

Aos clientes que pagarem no cartdo faremos até 6x sem juros, j& o cliente que puder
efetuar o pagamento & vista, estipulariamos algum brinde, que combine com o modelo
escolhido.

No quadro abaixo estdo alguns precos que nossa loja ofereceré.

Descricéo do produto ‘ Preco de Venda
Bata Manga 3/4 Branco e Azul Marinho R$ 79,90
Macacéo Comprido Estampado Arimath R$ 246,50
Blusdo Moletom c/ sil R$ 59,50

3.3 Estrategias promocionais

Dentro do acervo de produtos que venderemos estéo alguns acessorios como bolsas,
bijuterias, sapatos, etc. Pensando em melhor satisfazer nossos clientes, desenvolvemos uma
promocao com o uso de bijuterias, toda cliente que pagar & vista, recebera de nossa loja uma
bijuteria que combine e melhore ainda mais o modelo que escolheu levar. Outra forma de
promover a satisfacdo dos nossos clientes € a entrega de um cupom a cada R$ 60,00 gastos na
loja. Quando o cliente alcangar a soma de 10 cupons, podera escolher uma de nossas bolsas

como presente da Beleza 100 Medida.

3.4 Estratégias de comercializagéo

A divulgacdo serd em massa através de panfletos, paginas dos jornais que mais
circulam na cidade. A divulgacdo mais ampla sera nas redes sociais, Twitter, Facebook e
Whatsapp. Serdo o veiculo mais eficaz para que nosso nome, promogdes e inovagdes
cheguem até nosso publico alvo. Fotos de desfiles onde as modelos vestirdo as roupas novas,
0s padrfes atuais de tendéncias usadas nas grandes cidades, midias e no dia a dia serdo
recorrentes no perfil de nossa loja. Assim, nossos clientes sempre estardo conectados com
nossa loja, seja na rua com banners e flyers, ou pela tela de seu computador e/ou celular.

Ha recorrentes casos em lojas de roupas onde o cliente gosta da roupa, adquire, mas
ndo fica do tamanho perfeito. Entdo o cliente busca uma costureira externa e faz o
determinado ajuste onde houver. Em nossa loja teremos uma costureira propria, assim, o
cliente pode adequar barras, botdes e bolsos, de acordo com o que ele quiser. Desta forma ndo

precisaré recorrer a outro servigo externo.
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3.5 Localizacédo do negocio

A Beleza 100 Medida se encontrard na Avenida Presidente Vargas 11-41, proximo da
maior movimentacdo da cidade. Estaremos a um passo de nossos clientes e além da facilidade
em nos encontrar, nosso publico ter4 grande facilidade em estar por dentro de ofertas,

promocdes e novas tendéncias que nossa loja oferecera.



25

4. PLANO OPERACIONAL

O plano operacional apresenta primeiramente o layout da loja fisica, logo apods a
capacidade produtiva e estimativa de producdo, e por fim um fluxograma demostrando os
processos operacionais e a necessidade de pessoal.

4.1 Layout e arranjo fisico

Figura B Figura C

0 _m_ul_qi

-

By A

\]

Figura D

Fonte: Os proprios autores
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4.2 Capacidades produtivas / comercial / servigos

A Beleza 100 medida, contara inicialmente com um estoque de 200 pecas de roupas,
variando modelos e tamanhos. Também teremos um estoque varidvel de 150 pecas de nossos
acessorios, usando a mesma diversidade de tamanhos e modelos. Esperamos a venda de oito

pecas diarias entre roupas e acessorios, nos dando no final dos meses 208 pecas vendidas.

Para os meses festivos, como Dia das Maes, Dia dos Namorados, Dias dos Pais, Black
Friday, nosso estoque serd aumentado em 20%. J4 em dezembro onde ocorre
substancialmente um aumento das vendas devido ao Natal, aumentaremos em 50%. Neste
mesmo més iremos contratar mais dois funcionarios, para ndo perder a qualidade do
atendimento de nossos clientes. Se em dias comuns atenderemos em média quatro clientes em
1 hora, préximos a datas festivas colocaremos a meta de atender de oito a dez clientes em 1

hora, buscando sempre agradar, satisfazer e fidelizar nosso publico alvo.

4.3 Processos operacionais

A Beleza 100 Medida contara com uma funcionéria efetiva e a participacdo continua
dos sdcios. A carga horéaria de nossa funcionaria efetiva sera de 44 horas semanais, 8 horas de
trabalho de segunda a sexta e 4 horas aos sdbados, variando de acordo com a necessidade de
nosso estabelecimento.

Nossa loja contard com duas socias, que ficardo responsaveis pelo controle de estoque,
controle financeiro, planos e estratégia de marketing e tomada de decisdes. Nossa funcionaria
efetiva serd responsavel pela parte de vendas, costura, confeccdo e customizacBes dos
produtos, poderd colaborar com a limpeza, organizagdo e assisténcia nas vendas. As
atividades de operacdo de caixa e também de vendas serdo realizadas pelas sécias. Uma sbcia
trabalhara com o controle de caixa, vendas e marketing; a outra ficard encarregada das

atividades que envolvem controle de estoque e parte financeira.
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Figura E:
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Artendimento

Verificacio
de suas
necessidades

Demonstracio

Fonte: Os proprios autores

Organograma
Figura F:

Gerente, Operador
de Caixa e Plano
de Marketing.
(Fosiellen W)

Controle de
Estogue e Controle
Financeiro
(FPatricia AJ)

Confeccionista e
Wendedora.
(Mdichelle S.)

Fonte: Os proprios autores
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4.4 Necessidades de pessoal

Funcéo/Cargo Qualificacoes

Gerente, Opel’ador de E necessario ter experiéncia na area de comercio, ensino

. técnico na area administrativa ou contabil, facilidade com
Caixa e Plano de ) o
nameros, boa desenvoltura com pessoas e boa comunicagéo.

Marketing Este cargo serd ocupado pela s6cia um Rosiellen M.

E necessario ter experiéncia na area, ensino superior ou
técnico na area administrativa ou contabil, facilidade com
Controle de Estoque e nimeros, boa organizagéo e comunicagdo. A Socia Dois

Controle Financeiro Patricia Almeida ocuparé essa fun¢do em nossa loja.

E necessario ter experiéncia na area, ensino médio completo,
Confeccionista e boa comunicagéo e boa desenvoltura com pessoas. Nossa

funcionaria serd Michelle Souza.
Vendedora




5.

PLANO FINANCEIRO

5.1 Estimativas Dos Investimentos Fixos

A — Méaquinas e Equipamentos

Maquinas e Equipamentos
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o o1 A W DN

B -

Moveis e Utensilios.

Moveis e Utensilios

Descricao Quant Valor Unit
Maquina de Costura Singer Facilita 1 R$ 620,00 R$
Computador Positivo 1 R$ 800,00 R$
Telefone S/ Fio 1 R$ 39,00 R$
Impressora Fiscal (Usada) 1 R$ 500,00 R$
Ar Condicionado Lg 1 R$ 1.139,00 R$
Estabilizador Energético Il 1 R$ 60,00 R$
Subtotal (A) R$

Total

620,00
800,00
39,00
500,00
1.139,00
60,00
3,158,00

g A W N -

10
11

Descricéo
Arara de 4 Mts
Tapete de Centro 150 cm por 200 cm
Balcéo de Centro em MDF e Vidro
2 Mts de armério com 20 divisGes
4 Mts por 2 de Armario com 40 divisdes Mdf
(Para Estoque)
painel expositor de bolsas e assessorios com uma
prateleira e 10 ganchos
Prateleira em MDP
Tapete Capacho
Rodo
Vassoura
Manequins Plus Size
Subtotal (B)

Quant
1

N e

N N P

Valor Unit
120,00
256,00
1.000,00
750,00
950,00

390,00

270,00
85,57
8,00
7,00
250,00
R$

Total
120,00
256,00
1.000,00
750,00
950,00

390,00

270,00
85,57
8,00
14,00
500,00
4,343,57



30

TOTAL DOS INVESTIMENTOS SUBTOTAL(A+B) R$ 7.501,57

FIXOS

5.2 Capital de giro

A - Estimativa de Estoque Inicial

Blusas Femininas

Descricao Ref. Tam. Quant Valor Uni Total

Bata Manga 3/4 Branco e Azul Marinho 1827589 G 2 35,99 71,98
Bata Manga 3/4 Branco e Azul Marinho 1827589 GG 2 35,99 71,98
Bata Manga 3/4 Branco e Azul Marinho 1827589 XXG 1 31,99 31,99
Bata Manga 3/4 Branco e Azul Marinho 1827589 XLG 1 31,99 31,99
Blusa de Alca Azul Royal 1820944 G 1 23,99 23,99
Blusa de Alca Azul Royal 1820944 GG 2 26,99 53,98
Blusa de Alca Azul Royal 1820944 XXG 2 26,99 53,98
Blusa de Alca Azul Royal 1820944 XLG 3 27,99 83,97
Blusa de Alca Azul Royal Plus Size 1820944 G 1 23,99 23,99
Fem

Blusa de Alca Azul Royal Plus Size 1820944 GG 5 28,79 143,95
Fem

Blusa de Alca Azul Royal Plus Size 1820944 XXG 4 28,49 113,96
Fem

Blusa de Alca Azul Royal Plus Size 1820944 XLG 4 28,49 113,96
Fem

Blusa Malha MC Frente TEC Plano 107031 G1 2 38,61 77,22
Colar Plus Size Fem

Blusa Malha MC Frente TEC Plano 107031 G2 2 38,61 17,22
Colar Plus Size Fem

Blusa Malha Mg % c/ estampa Plus Size 106945 G1 1 11,12 11,12
Fem

Blusa Malha Mg % c/ estampa Plus Size 106945 G2 1 11,12 11,12
Fem

Blusa Malha Mg % c/ estampa Plus Size 106945 G3 1 11,12 11,12



Fem

Regata C/ Detalhe em Renda 1811080 G 1 19,92 19,92
Regata C/ Detalhe em Renda 1811080 GG 2 22,41 44 .82
Regata C/ Detalhe em Renda 1811080 XXG 2 22,41 44,82
Regata C/ Detalhe em Renda 1811080 XLG 1 19,92 19,92
Blusa Silk Barrielli 1617c G4 9 29,14 262,24
Blusa Manga Curta Borboleta 39191 G 4 30,31 121,22
Blusa Manga Curta Borboleta 39191 GG 3 29,77 89,32
Blusa Manga Curta Borboleta 39191 XG 1 25,52 25,52
Blusa com Lago Smary 6026 Gl 1 27,92 27,92
Blusa com Lago Smary 6026 G2 1 27,92 27,92
Blusa com Lago Smary 6026 G3 2 31,41 62,82
Blusa Com Manga Lunender 31472 G 3 63,28 189,84
Blusa Com Manga Lunender 31472 GG 3 63,28 189,84
Blusa Com Manga Lunender 31472 XG 2 61,02 122,04
Blusa Com Manga Lunender 31472 XGG 4 64,41 257,64
Total 74 R$ 251334

Vestidos/ Macacdes Femininos

Descricao Ref. Tam Quant Valor Uni Total
Macacdo Comprido Estampado 21586 GG 7 184,38 1.290,64
Macacéo Comprido Estampado 21586 XG 3 177,15 531,44
Macacdo Comprido Estampado 21586 EXG 2 98,82 197,64
Macaquinho Plus Size Floral 70074 46 1 87,84 87,84
Macaquinho Plus Size Floral 70074 48 1 87,84 87,84
Macaquinho Plus Size Floral 70074 50 1 87,84 87,84
Macaquinho Plus Size Floral 70074 52 1 87,84 87,84
Macacdo Classico Frente Unica 1007a GG 2 108,00 216,00
Macacdo Classico Frente Unica 1007a XG 5 115,20 576,00
Macacdo Classico Frente Unica 1007a EXG 4 114,00 456,00
Vestido Burundi Flight Level 6249a G 5 119,04 595,20



Vestido Burundi Flight Level 6249a Gl 4 117,80 471,20
Vestido Burundi Flight Level 6249a G2 5 95,04 475,20
Vestido Curto Plus Size Estampado VE 0333 50 1 79,20 79,20
Vestido Curto Plus Size Estampado VE 0334 52 1 79,20 79,20
Vestido Malha ML Floral 106980 Gl 2 17,82 35,64
Vestido Malha ML Floral 106980 G2 1 15,84 15,84
Vestido Malha ML Floral 106980 G3 3 18,48 55,44
Vestido Malha ML Floral 106980 G4 2 17,82 35,64
Total 51 R$ 5.461,64

Blusas Masculinas

Descricao Ref. Tam  Quant ValorUni Total
Blusdo Moletom c/ sil 106829 Gl 3 23,24 19,92
Blusdo Moletom c/ sil 106829 G2 5 23,90 44,82
Blusdo Moletom c/ sil 106829 G3 4 23,66 44 82
Blusdo Linha Listrada 105704 Gl 2 25,02 50,04
Bluséo Linha Listrada 105704 G2 2 25,02 50,04
Camiseta Masculina Malha Flame SD102 G 3 37,24 31,92
Camiseta Masculina Malha Flame SD103 GG 2 35,91 71,82
Camiseta Masculina Malha Flame SD104 XG 2 35,91 31,92
Camiseta Masculina Malha Flame SD105 XLG 3 37,24 71,82
Camiseta Polo Listrada Manga AGO0125E EXG 6 86,90 161,82
Longa

Camiseta Polo Listrada Manga AGO0125E EXGG 1 71,92 71,92
Longa

Camisa Raphy Casinha Abelha RP520102-08 G2 3 91,47 176,40
Manga Longa

Camisa Raphy Casinha Abelha RP520102-10 G4 2 88,20 78,40
Manga Longa

Camisa Raphy Casinha Abelha RP520102-11 G5 2 88,20 78,40

Manga Longa



Camisa Raphy Casinha Abelha
Manga Longa

Camisa Raphy Casinha Abelha
Manga Longa

Camisa Raphy Casinha Abelha
Manga Longa

Camiseta polo

Camiseta polo

Camisa polo xadrez

Camisa polo xadrez

Camisa polo xadrez

Camisa polo xadrez

Camisa polo xadrez

Camisa social listrada manga longa
com detalhe chumbo

Camisa social listrada manga longa
com detalhe chumbo

Camisa social listrada manga longa
com detalhe chumbo

Camisa social listrada manga longa
com detalhe chumbo

Camisa social masculina de algodéo
manga curta

Camisa social masculina de algodao
manga curta

Camisa social masculina de algodéo
manga curta

Camisa social masculina de algodao
manga curta

Camisa social masculina de algodéo
manga longa

Camisa social masculina de algodao

manga longa

RP520102-12

RP520102-13

RP520102-14

J19-19011TM

J19-19011TM

991

991

991

991

991

788

788

788

788

852

852

852

852

321

321

G6

G7

G8

G1
G2

GG

G1

G2

G3

Gl

G2

G3

G4

G1

G2

G3

G1

N N DD N WO N P DN

93,10

88,20

78,40

44,91

39,92

49,41

51,24

49,41

49,41

49,41

76,41

76,41

67,92

R$

79,24

57,51

51,12

57,51

51,12

58,41

51,92

33

78,40

78,40

78,40

89,82

39,92

98,82

98,82

98,82

153,72

98,82

152,82

152,82

67,92

237,72

115,02

51,12

115,02

51,12

116,82

51,92



Camisa social masculina de algoddo 321 G2 2 58,41 116,82
manga longa

Camisa social masculina de algoddo 321 G3 1 51,92 51,92
manga longa

Camisa social masculina de algoddo 321 G4 1 51,92 51,92
manga longa

Total 82 R$  4.610,46

Bolsas e Sapatos

Descricao Quant  Valor Uni Total
Bolsa Feminina Preta 5 24,90 1245
Bolsa Feminina Azul/Branco 3 24,90 74,7
Bolsa Feminina Verde 2 24,90 49,8
Bolsa Feminina Rosa 5 24,90 1245
Bolsa Feminina Roxa 3 24,90 74,7
Bolsa Feminina Amarela 3 24,90 74,7
Bolsa Feminina Preta C/ Destaques Dourados 4 24,90 99,6
Bolsa Feminina Branca 5 24,90 1245
Bolsa Feminina Vermelha 5 24,90 1245
Mocassim Drive Sapatilha Feminina Rosa 6 30,00 180
Mocassim Drive Sapatilha Feminina Preta 7 30,00 210
Mocassim Drive Sapatilha Feminina Branca 4 30,00 120
Mocassim Drive Sapatilha Feminina Roxa 5 30,00 150
Mocassim Drive Sapatilha Feminina Marrom 2 30,00 60
Mocassim Drive Sapatilha Feminina Vermelha 3 30,00 90
Mocassim Drive Sapatilha Feminina Azul 2 30,00 60
Mocassim Drive Sapatilna Feminina Azul 3 30,00 90

Marinho
Total 67 R$ 1.831,50
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Calcas e Bermudas Masc / Fem

Produtos Quant Valor Unit  Total
Bermuda Boyfriend Azul Wee 2 72,79 145,58
Bermuda com Botdes Jeans Plus Size Fem 1 63,99 63,99
Bermuda Masculina com Elastico Tamanho 2 19,99 39,98
Especial

Calca Azul Viscose 1 71,92 71,92
Calca Estilo Social Plus Size Preta 1 34,32 34,32
Calca Jeans Azul com Botdes na Lateral 1 55,99 55,99
Fem

Calca Jeans Fem Plus Size Preta c/ Elastano 2 47,99 95,98
Fem

Calca Jeans Skinny Soft Destroyed Plus 2 15,84 31,68
Jeans Fem

Calca Legging Cotton Jeans Plus Size ¢/ 2 39,20 78,40
bolsos decorativos Fem

Calca Masculina cargo meio Elastico 2 23,99 47,98
Tamanho Especial

Calca Masculina Meio Elastico Tamanho 1 31,99 31,99
Especial

Total

Total Geral R$  15.114,78
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B - Caixa Minimo
Contas a Receber — Célculo do prazo médio de vendas

Contas a Receber

Prazo Médio de Vendas (%) Numero de Dias Média Ponderada
AVISTA 20% 0 0
A PRAZO (1) 20% 30 6
APRAZO (2) 25% 60 15
APRAZO (3) 20% 920 18
A PRAZO (4) 5% 120 6
APRAZO (5) 5% 150 75
A PRAZO(6) 5% 180 9

39

Prazo Médio Total de Vendas (dias)

Fornecedores - Calculo do prazo médio de compras

Contas a Pagar

Prazo Médio de Vendas % Numero de Dias Média Ponderada
AVISTA 30% 0 0
A PRAZO (1) 30% 30 9
APRAZO (2) 20% 60 12
APRAZO (3) 20% 920 18

adi 39

Prazo Medio Total Compras (dias)

Estoques - Célculo da necessidade média de estoques

NuUmero de Dias
Necessidade Média de Estoques




Calculo da necessidade liquida de capital de giro em dias

Recursos da Empresa Fora de seu caixa
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NUmero de dias

Contas a Receber - prazo médio de vendas

Estoques - necessidade média de estoques

Subtotal 1

Fornecedores - prazo médio de compras

Subtotal 2

Necessidade Liquida de capital - giro em dias

Caixa Minimo

Caixa Minimo

39
)
44

39
39
S)

Custo Fixo Mensal (5.11)

Custo variavel Mensal (5.12) - Subtotal 2

Custo Total da Empresa

Custo Total Diario

Necessidade Liquida de Capital de Giro em dias

Caixa Minimo

Capital de giro (resumo)

Capital de Giro

R$
R$
R$
R$

6.739,66
7.528,44
14.268,10

5 dias

475,60

2.378,02

Investimentos Financeiros

Caixa minimo
Estoque Inicial
Investimentos Pré - operacional

Total do capital de giro

R$
R$
R$
R$

2.378,02

15.114,78

1.150,00
18.642,80
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5.3 Investimentos pré-operacionais

Investimentos Pré Operacionais

Item Valor
Abertura de Firma R$ 450,00
S o Bombeiro R$ 45,00
(T
2 & Alvara de Funcionamento R$ 280,00
g D
Q ©
(7] (@) .
8 D Junta Comercial DARE R$ 54,00
DARF R$ 21,00
Outras Despesas Obras civis e reformas R$ -
Divulgacédo R$ 150,00
Cursos e treinamentos R$ 150,00
Total R$ 1.150,00

5.4 Investimentos totais (resumo)

Investimento Total

Item Descricéo do Investimento Valor $
5.1 Investimento (fixo) R$ 865157 32%
52 Capital de Giro R$ 17.492,79 64%
5.3 Investimento pré-operacional R$ 1.150,00 4%

Total de investimento R$  27.294,36 100%

Fontes de Recursos
Recursos proprios R$ 50.000,00
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5.5 Estimativas do faturamento mensal da empresa

Estimativa do Faturamento Mensal

Item Estim. de Preco de Faturamento
Vendas Venda (Un)
1 Bata Manga 3/4 Branco e Azul Marinho 4 R$ 79,90 R$ 319,60
2 Macacéo Comprido Estampado Arimath 4 R$ 246,50 R$ 986,00
3 Macacéo Comprido Estampado Arimath 3 R$ 246,50 R$ 739,50
4 Macacéo Comprido Estampado Arimath 5 R$ 231,20 R$ 1156,00
5 Macaquinho Plus Size Floral 4 R$ 183,60 R$ 734,40
6  Vestido Burundi Flight Level 5 R$ 190,40 R$ 952,00
7 Vestido Burundi Flight Level 4 R$ 197,20 R$ 788,80
8 Vestido Burundi Flight Level 5 R$ 190,40 R$ 952,00
9 Vestido Malha ML Floral 3 R$ 84,86 R$ 254,59
10 Vestido Malha ML Floral 4 R$ 84,86 R$ 339,46
11  Blusdo Moletom c/ sil 3 R$ 59,50 R$ 178,50
12 Blusdo Moletom c/ sil 5 R$ 59,50 R$ 297,50
13  Blusdo Moletom c/ sil 4 R$ 59,50 R$ 238,00
14 Camiseta Polo Listrada Manga Longa 6 R$ 135,83 R$ 814,98
15 Camiseta Polo Listrada Manga Longa 4 R$ 135,83 R$ 543,32
16  Camiseta Polo Listrada Manga Longa 2 R$ 135,83 R$ 271,66
17  Camisa Raphy Casinha Abelha Manga L. 3 R$133,45 R$ 400,35
18 Camisa Raphy Casinha Abelha Manga L. 2 R$ 133,45 R$ 266,90
19  Camisa Raphy Casinha Abelha Manga L. 2 R$ 133,45 R$ 266,90
20 Camisa Raphy Casinha Abelha Manga L. 4 R$ 133,45 R$ 533,80
21 Camisa Raphy Casinha Abelha Manga L. 2 R$ 133,45 R$ 266,90
22  Camiseta Masculina Malha Flame 3 R$ 54,40 R$ 163,20

23  Camiseta Masculina Malha Flame 2 R$ 54,40 R$ 108,80
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25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49

50

Camiseta Masculina Malha Flame
Camiseta Masculina Malha Flame
Camiseta Polo Listrada Manga Longa
Camisa polo xadrez

Camisa polo xadrez

Camisa polo xadrez

Camisa polo xadrez

Blusa de Alca Azul Royal Plus Size Fem
Blusa de Alca Azul Royal Plus Size Fem
Blusa de Alca Azul Royal Plus Size Fem
Blusa Silk Barrielli

Blusa Silk Barrielli

Blusa Manga Curta Borboleta

Blusa Manga Curta Borboleta

Blusa Com Manga Lunender

Blusa Com Manga Lunender

Blusa Com Manga Lunender

Blusa Com Manga Lunender

Bolsa Feminina Preta

Bolsa Feminina Azul/Branco

Bolsa Feminina Verde

Bolsa Feminina Rosa

Bolsa Feminina Roxa

Bolsa Feminina Amarela

Bolsa Feminina Preta C/ Destaque Dourado
Bolsa Feminina Branca

Bolsa Feminina Vermelha

R$ 54,40
R$ 54,40
R$ 119,00
R$ 76,50
R$ 76,50
R$ 76,50
R$ 76,50
R$ 40,79
R$ 40,79
R$ 40,79
R$ 35,43
R$ 35,43
R$ 43,38
R$ 43,38
R$ 92,21
R$ 92,21
R$ 92,21
R$ 92,21
R$ 42,33
R$ 42,33
R$ 42,33
R$ 42,33
R$ 42,33
R$ 42,33
R$ 42,33
R$ 42,33

R$ 42,33
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R$ 108,80
R$ 163,20
R$ 357,00
R$ 153,00
R$ 229,50
R$ 153,00
R$ 153,00
R$ 40,79

R$ 203,93
R$ 163,15
R$ 141,71
R$ 177,14
R$ 173,54
R$ 130,15
R$ 276,62
R$ 276,62
R$ 184,42
R$ 368,83
R$ 169,32
R$ 84,66

R$ 42,33

R$ 169,32
R$ 84,66

R$ 84,66

R$ 126,99
R$ 169,32

R$ 169,32
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51  Mocassim Drive Sapatilha Feminina Rosa 5 R$ 51,00 R$ 255,00
52  Mocassim Drive Sapatilha Feminina Preta 5 R$ 51,00 R$ 255,00
53  Mocassim Drive Sapatilha Feminina Branca 3 R$ 51,00 R$ 153,00
54  Mocassim Drive Sapatilha Feminina Roxa 4 R$ 51,00 R$ 204,00
55 Mocassim Drive Sapatilha Fem. Marrom 2 R$ 51,00 R$ 102,00
56 Mocassim Drive Sapatilha Fem. Vermelha 3 R$ 51,00 R$ 153,00
57 Mocassim Drive Sapatilha Fem. Azul 2 R$ 51,00 R$ 102,00
58 Mocassim Drive Sapatilha Fem. Azul M. 3 R$ 51,00 R$ 153,00
59 Bermuda Boyfriend Azul Wee 2 R$ 154,68 R$ 309,37
60 Bermuda com Botdes Jeans Plus Size Fem 1 R$ 135,98 R$ 135,98
61 Bermuda Masculina c/ Elastico Tamanho E. 2 R$ 42,48 R$ 84,97
62 Calca Azul Viscose 1 R$ 152,83 R$ 152,83
63 Calca Estilo Social Plus Size Preta 1 R$ 72,93 R$ 72,93
64 Calcga Jeans Azul ¢/ Botéo na Lateral Fem. 1 R$ 118,98 R$ 118,98
65 Calca Jeans Fem Plus Preta c/Elastano Fem. 2 R$ 101,98 R$ 203,97
Total 201 R$ 18.584,16

5.6 Estimativas dos custos de comercializacio

Impostos (Custos de Comercializacao)

Descricdo % Faturamento Estimado CustoTotal(R$)
1 SIMPLES NACIONAL 450% R$ 18.584,16 R$ 836,29
R$ - R$ =
Total R$ 836,29
Gastos com Vendas
1 Propaganda 150% R$ 18.584,16 R$ 278,76
Vendas a Prazo (Mag. Cartdo) 3,19% R$ 237,13 R$ 7,56
Vendas a Vista (Mag. de Cartdo) 225% R$ 250,89 R$ 5,64
R$ =
Total R$ 291,97

Total dos Custos de Comercializagéo R$ 1.128,26




5.7 Apuragdes dos custos dos materiais diretos e/ou mercadorias vendidas

Custo da Matéria Prima para Customizacao

Insumo Quantidade  Unidade de Medida Custo Unitario Total
Utilizado
Elastico 15 Metros R$ 0,30 R$ 4,50
Linha 15 Metros R$ 0,10 R$ 1,50
Botao 10 Unidade R$ 0,15 R$ 1,50
Ziper 15 cm 20 Unidade R$ 0,50 R$ 10,00
Total R$ 17,50
Produto Estim. de  Custo Uni. de C.MV
Vendas Aquisicéo
1  Bata Manga 3/4 Branco e Azul M. 2 R$ 47,92 R$ 95,84
2  Macacdo C. Estampado Arimath 2 R$ 145,20 R$ 302,40
3 Macacéo C. Estampado Arimath 1 R$ 145,20 R$ 151,20
4  Macacdo C. Estampado Arimath 2 R$ 136,00 R$ 272,00
5 Macaquinho Plus Size Floral 2 R$ 108,00 R$ 216,00
6  Vestido Burundi Flight Level 2 R$ 112,00 R$ 224,00
7  Vestido Burundi Flight Level 3 R$ 116,00 R$ 348,00
8  Vestido Burundi Flight Level 2 R$ 112,00 R$ 224,00
9  Vestido Malha ML Floral 2 R$ 49,92 R$ 79,84
10 Vestido Malha ML Floral 4 R$ 49,92 R$ 159,68
11 Blusdo Moletom ¢/ sil 3 R$ 35,92 R$ 107,76
12 Blusdo Moletom c/ sil 1 R$ 35,92 R$ 35,92
13 Blusdo Moletom ¢/ sil 2 R$ 35,92 R$ 71,84
14  Camiseta Polo Listrada Manga Longa 3 R$ 79,92 R$ 239,76
15 Camiseta Polo Listrada Manga Longa 2 R$ 79,92 R$ 159,84
16  Camiseta Polo Listrada Manga Longa 2 R$ 79,92 R$ 159,84
17 Camisa Raphy Casinha Manga Longa 1 R$ 78,40 R$ 78,40
18 Camisa Raphy Casinha Manga Longa 2 R$ 78,40 R$ 156,80
19 Camisa Raphy Casinha Manga Longa 2 R$ 78,40 R$ 156,80
20 Camisa Raphy Casinha Manga Longa 1 R$ 78,40 R$ 78,40
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Camisa Raphy Casinha Manga Longa

Camiseta Masculina Malha Flame
Camiseta Masculina Malha Flame
Camiseta Masculina Malha Flame

Camiseta Masculina Malha Flame

Camiseta Polo Listrada Manga Longa

Camisa polo xadrez
Camisa polo xadrez
Camisa polo xadrez
Camisa polo xadrez
Blusa de Alca Azul Royal Plus Size
Blusa de Alca Azul Royal Plus Size
Blusa de Alca Azul Royal Plus Size
Blusa Silk Barrielli
Blusa Silk Barrielli
Blusa Manga Curta Borboleta
Blusa Manga Curta Borboleta
Blusa Com Manga Lunender
Blusa Com Manga Lunender
Blusa Com Manga Lunender
Blusa Com Manga Lunender
Bolsa Feminina Preta
Bolsa Feminina Azul/Branco
Bolsa Feminina Verde
Bolsa Feminina Rosa
Bolsa Feminina Roxa
Bolsa Feminina Amarela
Bolsa Preta C/ Destaque Dourado
Bolsa Feminina Branca
Bolsa Feminina Vermelha
Sapatilha Feminina Rosa
Sapatilha Feminina Preta

Sapatilha Feminina Branca

R$ 78,40
R$ 31,92
R$ 31,92
R$ 31,92
R$ 31,92
R$ 71,20
R$ 43,92
R$ 43,92
R$ 43,92
R$ 43,92
R$ 23,99
R$ 23,99
R$ 23,99
R$ 20,84
R$ 20,84
R$ 25,52
R$ 25,52
R$ 54,24
R$ 54,24
R$ 54,24
R$ 54,24
R$ 24,90
R$ 24,90
R$ 24,90
R$ 24,90
R$ 24,90
R$ 24,90
R$ 24,90
R$ 24,90
R$ 24,90
R$ 30,00
R$ 30,00
R$ 30,00
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R$ 156,80
R$ 95,76
R$ 63,84
R$ 63,84
R$ 95,76
R$ 71,20
R$ 87,84
R$ 131,76
R$ 87,84
R$ 87,84
R$ 23,99
R$ 119,96
R$ 95,97
R$ 95,36
R$ 119,20
R$ 102,08
R$ 76,56
R$ 54,24
R$ 162,72
R$ 108,48
R$ 216,96
R$ 99,60
R$ 49,80
R$ 24,90
R$ 99,60
R$ 49,80
R$ 49,80
R$ 74,70
R$ 99,60
R$ 99,60
R$ 150,00
R$ 150,00
R$ 90,00



54 Sapatilha Feminina Roxa 4 R$ 30,00 R$ 120,00
55 Sapatilha Feminina Marrom 2 R$ 30,00 R$ 60,00
56 Sapatilha Feminina Vermelha 3 R$ 30,00 R$ 90,00
57 Sapatilha Feminina Azul 2 R$ 30,00 R$ 60,00
58 Sapatilha Feminina Azul M. 1 R$ 30,00 R$ 30,00
59  Bermuda Boyfriend Azul Wee 2 R$ 90,99 R$ 181,98
60  Bermuda com Botdes Jeans Fem. 1 R$ 79,99 R$ 79,99
61  Bermuda Masculina com Eléastico 2 R$ 24,99 R$ 49,98
62  Calga Azul Viscose 1 R$ 89,90 R$ 89,90
63  Calca Estilo Social Plus Size Preta 1 R$ 42,90 R$ 42,90
64  Calca Jeans Azul ¢/ Botdo na Lateral 1 R$ 69,99 R$ 69,99
65 Calca Jeans Fem Preta c/ Elastano 2 R$ 59,99 R$ 119,98
Total 201 R$ 7.528,44

5.8 Estimativas dos custos com mao de obra

Custos de Méao de Obra Mensal

Cargodo Saladrio FGTS Aviso 13° Férias 1/3de FGTS INSS Part.

Func Prévio Férias sem nos
Verba lucros
Rescisoria

Costureira/ 1.200,0 96,00 27,24 99,96 33,36 22,20 62,04 96,00 100,00

Vendedora

Total Custo de Mao de Obra R$ 1.736,80
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5.9 Estimativas dos custos com depreciacio

Depreciacdo do Maquinario

Descricédo do Ativo Valor do Ativo Vida Depreciacao Depreciacao
Util Anual Mensall
Maquina e R$ 3.158,00 10 R$ 31580 R$ 26,32
Equipamentos
Moveis e Utensilios R$ 4.318,57 10 R$ 43436 R$ 36,20
Veiculos R$ - 5 R$ - R$ -

Total de Depreciagéo R$

5.10 Estimativas dos custos fixos operacionais mensais

Custos Fixos Operacionais

Conta Valor
Aluguel R$ 1.100,00
IPTU R$ 14,58
Agua R$ 70,00
Energia Elétrica R$ 95,00
Telefone R$ 85,00
Honorarios do Contador R$ 150,00
Pro- labore R$ 3.000,00
Manutencéo dos Equipamentos R$ =
Salarios + encargos R$ 1.736,80
Material de Limpeza R$ 50,00
Material de Escritério R$ 30,00
Maquina de Cartao Cielo R$ 67,00
Propaganda R$ 278,75
Depreciacao R$ 62,51

Outras despesas
Total R$ 5.825,74
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5.11 Demonstrativos de resultados de exercicio

Demonstrativo do Resultado de Exercicio

Item Descricéo da Conta Valor %
55 Receita Total R$ 18.584,16
Vendas R$ 18.584,16
Servico Prestado R$ -
Imposto e gastos de Vendas R$ 1.128,26
5.6 Imposto sobre VVendas (-) R$ 836,29
5.6 Gastos com Vendas (-) R$ 291,97

Custos Variaveis totais

5.8 Custo de Mercadoria Vendida R$ 7.528,44
(CMV)
Margem de Contribuicéo R$ 9.927,46
5.11 Custos Fixos Totais R$ 6.739,66
Resultado Operacional R$ 3.187,81

Resultado do Exercicio R$ 3.187,81
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5.12 Indicadores de viabilidade

Demonstramos aqui a possivel viabilidade de nosso empreendimento, segue abaixo o ponto
de equilibrio, onde verificaremos a receita necessaria para equacionar nossas contas nosso
indice de margem de contribuic@o, nossa rentabilidade e lucratividade. Por ultimo deixamos
nosso prazo de retorno de investimento, para termos ideia de quanto tempo teremos nosso
investimento de volta.

5.12.1 Ponto de equilibrio

Valores mensais:

Receita Total R$ 18.584,16
Custo variavel total R$ 8.656,70
Custo Fixo R$ 6.739,66

Indice de Margem de Contribuicdo

Receita Total R$ 18.584,16
Custos Variaveis R$ 8.656,70
indice de Margem R$ 0,53

indice de margem de contribuicdo: R$ 18.584,16 - 8.656,70 = 0,53

18.584,1
Ponto de Equilibrio
Custo Fixo R$ 6.739,66
indice de Margem de Contribuicio R$ 0,53

Total do Ponto de Equilibrio R$ 12.616,60

Ponto de Equilibrio: R$ 6.739.66 = R$12.616,60
0,53
Quando a Beleza 100 Medida realizar a receita total de R$ 12.616,60 atingira o “ponto de

equilibrio” e estara cobrindo o total de seus custos, toda receita que entrar apds esse valor sera

lucro.
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5.12.2 Lucratividade

Lucratividade

Receita Total R$ 18.584,16
Lucro Liquido R$ 3.187,81
Total 17,15 % ao ano
Lucratividade: 38.253,72  x100 =17,15% ao ano
223.009,94

Ap0s pagar todas as despesas e impostos, a Beleza 100 Medida tera um lucro em relacéo as

vendas de 17,15% ao ano.

5.12.3 Rentabilidade

Rentabilidade

Lucro Liquido R$ 38.253,69
Investimento total R$ 27.294,36
Total 11,68 % Ao Ano
Rentabilidade: 38.253,69 x100 = 140,15% ao ano
27.294,00

Através do lucro obtido no negécio, em um ano de empreendimento 0s socios recuperaréo

11,68% do valor investido.

5.12.4 Prazo de retorno do investimento

Prazo de Retorno de investimento

Investimento total R$ 27.294,34
Lucro Liquido R$ 38.253,69

Total 0,24 % Ao Ano
Prazo de retorno do investimento: 27.29434 =7 Meses

38.253,69
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6 CONSTRUCAO DE CENARIOS

Cenario Pessimista Cenario Provavel Cenério

Otimista

Valor Valor

Descricao veer

1 Receita Total C/ R$ 13.008,91 R$ 18.584,16 R$ 24.159,41
Vendas
Custos Variaveis R$ - R$ - R$ -
Totais
(-) Custo de R$ 5.2269,91 R$ 7.528,44 R$ 9.786,97
Mercadoria
wn
S Vendida CMV
<
S (-) Impostos Sobre R$ 585,40 R$ 836,29 R$ 1.087,17
@) Vendas
r
L (-) Gastos com R$ 204,38 R$ 291,97 R$ 379,56
5 Vendas
o
o Subtotal 2 R$ 6.059,69 R$ 8.656,70 R$ 11.253,71
3 Margem de R$ 6.949,22 R$ 9.927.46 R$ 12.905,70

Contribuicéo

4 (-) Custos Fixos R$ 4.717,76 R$ 6.739,66 R$ 8.761,55
Totais
5 Lucro/Prejuizo R$ 2.231,47 R$ 3.187,81 R$ 4.144,15

Operacional
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7 AVALIACAO ESTRATEGICA

Nesta secéo avaliamos todos os fatores internos e externos que nos deixam mais fortes e que

nos enfraquecem.

7.1 Analise da matriz F.O.F.A

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Fatores Internos Fatores Externos
(Controlaveis) (Incontrolaveis)

Forgas Oportunidades

- Exclusividade dos produtos - Produtos que nédo sdo encontrados

- Preco acessivel facilmente na regido

- Atendimento de qualidade - Produtos exclusivos

- Novidades - Expanséo do mercado

Fraquezas Ameacas

- Pouca experiéncia no ramo. - Lojas on-line
- Fidelizag&o dos clientes em outras
lojas

Forca: nosso ponto forte é o foco na satisfacdo de nossos clientes, oferecendo
produtos de qualidade e exclusivos, e proporcionando um melhor atendimento com
nossos vendedores precisamente treinados e prontos para estimular nosso cliente a

fazer a escolha certa.

Oportunidades: produtos para um publico alvo e especifico que ndo sdo encontrados

facilmente em nossa regido assim tendo uma grande chance de expanséo.

Fraquezas: nossa fraqueza é a pouca experiéncia no ramo do comercio, porém
buscaremos cursos especificos e treinamentos para que possamos nos aprimorar nessa
area.

Ameagas: nossa principal ameaca seriam as lojas on-line, também a fidelizag&o dos
clientes em outras lojas que oferecem um produto inferior, porém, compram por ndo

costume.
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8 AVALIACAO DO PLANO DE NEGOCIO

Como j& imagindvamos antes de iniciarmos este plano de negécio, hd uma profunda
lacuna em todo comércio da regido do oeste paulista e especificamente em Presidente
Epitacio. Agora com nosso projeto podemos autenticar a viabilidade de nosso negdcio,

confrontar dados com o publico e conhecer suas principais caréncias.

Com um investimento inicial de R$ 27.294,36 conseguimos prever uma receita
estimada em R$ 18.584,16. ApGs cumprir com todos os fornecedores, pagarmos nossos
impostos e honrar com todos 0s custos que nos comprometemos a pagar, nossas contas teréo
um resultado operacional de R$ 3.187,81.

Nossos numeros foram acima do esperado, conseguiremos uma lucratividade de
17,15% ao ano, nossa rentabilidade incidira os 140,15% ao ano. E por fim, conseguiremos o
retorno do valor investido apds 7 meses de funcionamento, o que torna nosso projeto vidvel e

algo bastante rentavel, consolidando nossas expectativas.
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ANEXQOS
ANEXO1

INSTITUTO FEDERAL

Campus Presidente Epitacio

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo
Curso Técnico em Administracdo — Modalidade concomitante/Subsequente

Professor Bruno Teremussi, Marcos Tomé, Douglas Godoy

Esta pesquisa esta sendo realizada para nosso projeto de conclusdo de curso (TCC).
Nosso plano de negdcios serd uma loja de roupas direcionadas ao publico fora do padréo de
beleza ditado pela midia. A Beleza 100 Medidas venderd roupas e calgados unissex em
modelo Plus size. Gostariamos de saber suas opiniGes, e sugestdes sobre este tipo de
comercio. Sua participacdo é muito importante para esse projeto, desde ja agradecemos sua

colaboragéo.

01. Qual é a sua idade?
()14 418anos ( )19425anos ()26 a35anos ()36 a45anos

()46 459 anos () acima de 60 anos.

02. Qual numeragéo de roupas que vocé usa?
()34436 ()38442 ()444a46 ( )acimade46.

03. O que Ihe chama ateng&o quando vai comprar Roupas?
( ) Tamanho e modelo ( ) Tendéncias ( ) Cores e Estampas () Preco

( ) Apenas se fica bom em mim

04. Quando vocé vai comprar roupas, 0 comercio de sua cidade te satisfaz?
() Sim ( ) Néo
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05. Vocé conhece alguma loja em sua cidade ou regido direcionadas a pessoas fora do padrédo
convencional?
() Sim ( ) Néo

Se sim, Qual o nome da loja?

06. No seu ambiente familiar ou entre amigos, h4 alguém que tenha dificuldades de encontrar
roupas de seu gosto, por ser fora do padréo?
() Sim () Néo

07. O que vocé acha de ter uma loja que seja especializada em modelos e acessorios de
tamanhos especiais?

() Otimo ( )Bom ( ) Regular () N&o tenho nenhum interesse
08. VVocé acredita que pessoas fora do padrédo sentem dificuldades em encontrar roupas que as
fazem se sentir bem?

() Sim ( ) Néo

09. Vocé acha que os precos de roupas Plus size dificultam o acesso dos consumidores?
() Sim () Néo

10. Qual é o seu nivel de dificuldade para encontrar roupas Plus Size na sua cidade ou regiéo?

() Fécil () Dificil ( ) Néo encontro roupas assim.

11. Onde vocé costuma encontrar este tipo de roupas?

() Internet () Lojas Fisicas () N&o hé esse tipo de loja na minha cidade/regido

12. Qual seria sua sugestdo para uma loja que venda produtos assim?




