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COMUNICADO N.2 1/2025 - CTI-PEP/DRG/PEP/IFSP

Assunto: Mudancas no servigo de telefonia do campus Presidente Epitacio

Comunicamos aos servidores do IFSP campus Presidente Epitacio, que a partir do
dia 01 de fevereiro de 2025 inicia-se o contrato de telefonia junto a empresa JRC
- Comunicacdo Unificada, vencedora do Pregdao Eletrénico 90622/2024. Com a
mudancga para tecnologia VOIP as chamadas e recebimentos de ligagbes serao
realizadas por meio de aparelhos VOIP que serdao disponibilizados nos setores ou
através de software nos computadores, notebooks e celulares institucionais. A
CTl do campus estard passando nos setores para instalar os aparelhos
VOIP, softwares e demais orientacdes de uso. Ressaltamos que os aparelhos de
telefones antigos, a partir do dia 01/02/2025, ndo mais realizardo nem receberdo
ligagOes externas mas serao mantidos para comunicagao interna entre ramais. Os
numeros de telefones institucionais e ramais se manterao os mesmos, conforme
tabela:

Distribuicao de Ramais:

Numero do Ramal Setor
9580 Coordenadoria de Apoio ao
Ensino
9581 Direcao Adjunta de

Administracao

9582 Coordenadoria de
Contabilidade e Finangas

9583 Coordenadoria de Registros
Académicos

9584 Direcao Geral

9585 Coordenadoria de Extensao

9586 Sala dos Professores



https://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=158154&numprp=906222024&modprp=5&bidbird=N

9587 Coordenadoria de
Manuten¢ao, Almoxarifado e

Patrimonio
9588 Coordenadoria de Apoio a
Direcao
9589 Coordenadoria de Pesquisa e
Inovacao
9590 Sala dos Técnicos de
Laboratério
9591 Coordenadoria de Apoio ao
Ensino
9592 Coordenadoria de Gestao de
Pessoas
9593 NAPNE
9594 Coordenadoria de Tecnologia

da Informacgao

9595 Diretoria Adjunta Educacional
9596 Coordenadoria de Biblioteca
9597 Nucleo de Informatica
9598 Coordenadoria

Sociopedagogica

9599 Portaria

Qualquer duvida pode ser encaminhada aos fiscais de contrato através do e-mail
telefonia.pep@ ifsp.edu.br

Campus Presidente Epitacio/SP, 30 de janeiro de 2025
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