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COMUNICADO N.º 1/2025 - CTI-PEP/DRG/PEP/IFSP

Assunto: Mudanças no serviço de telefonia do campus Presidente Epitácio

Comunicamos aos servidores do IFSP campus Presidente Epitácio, que a par�r do
dia 01 de fevereiro de 2025 inicia-se o contrato de telefonia junto a empresa JRC
- Comunicação Unificada, vencedora do Pregão Eletrônico 90622/2024. Com a
mudança para tecnologia VOIP as chamadas e recebimentos de ligações serão
realizadas por meio de aparelhos VOIP que serão disponibilizados nos setores ou
através de so@ware nos computadores, notebooks e celulares ins�tucionais. A
CTI do campus estará passando nos setores para instalar os aparelhos
VOIP, so@wares e demais orientações de uso. Ressaltamos que os aparelhos de
telefones an�gos, a par�r do dia 01/02/2025, não mais realizarão nem receberão
ligações externas mas serão man�dos para comunicação interna entre ramais. Os
números de telefones ins�tucionais e ramais se manterão os mesmos, conforme
tabela:

 

Distribuição de Ramais:

Número do Ramal Setor

9580 Coordenadoria de Apoio ao
Ensino

9581 Direção Adjunta de
Administração

9582 Coordenadoria de
Contabilidade e Finanças

9583 Coordenadoria de Registros
Acadêmicos

9584 Direção Geral

9585 Coordenadoria de Extensão

9586 Sala dos Professores

https://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=158154&numprp=906222024&modprp=5&bidbird=N


9587 Coordenadoria de
Manutenção, Almoxarifado e

Patrimônio

9588 Coordenadoria de Apoio a
Direção

9589 Coordenadoria de Pesquisa e
Inovação

9590 Sala dos Técnicos de
Laboratório

9591 Coordenadoria de Apoio ao
Ensino

9592 Coordenadoria de Gestão de
Pessoas

9593 NAPNE

9594 Coordenadoria de Tecnologia
da Informação

9595 Diretoria Adjunta Educacional

9596 Coordenadoria de Biblioteca

9597 Núcleo de Informá�ca

9598 Coordenadoria
Sociopedagogica

9599 Portaria

 

Qualquer dúvida pode ser encaminhada aos fiscais de contrato através do e-mail
telefonia.pep@ifsp.edu.br 

 

Campus Presidente Epitácio/SP, 30 de janeiro de 2025

Documento assinado eletronicamente.
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