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1. CONSIDERACOES INICIAIS

A gestdo do curso de Bacharelado em Ciéncia da Computacdo do Campus Presidente Epitacio
fundamenta-se nos principios da gestdo democrética e estrutura-se nos pilares do IFSP previstos no PDI (2019-
2023), na Organizacdo Didatica do IFSP e no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).

Essa gestdo é concretizada por meio da integracdo dos trabalhos do Nucleo Docente Estruturante, Colegiado do
Curso e Coordenacdo com o suporte da Equipe Técnico-Administrativa, cada um exercendo suas fungoes
proprias, culminando em acdes para 0 bom andamento do curso.

O curso tem como objetivo geral propiciar uma sélida formacdo em ciéncia da computacdo, promovendo
o desenvolvimento de competéncias técnico-cientificas, competéncias de educacdo permanente, competéncias
sociais e interpessoais e de valores éticos, humanisticos, politicos, legais, ambientais e culturais. Para tanto, a
interdisciplinaridade, a transdisciplinaridade, a articulacdo da teoria com a pratica, a pesquisa cientifica e
tecnoldgica e a extensdo universitaria, ocupam papéis importantes na formacdo do egresso deste curso.

O relatdrio aqui apresentado, reflete os resultados do trabalho da gestdo no ano de 2021 e é composto pelo
plano de trabalho da coordenacdo, seguidos de dados gerais do curso na avaliacdo institucional de 2021. Nas
consideracOes finais, sdo apresentadas as principais acoes realizadas durante o referido ano letivo, regido pelo
Calendéario Académico/2021, nos termos da Portaria IFSP/PEP n° 57 de 17 de fevereiro de 2021, durante o ensino

remoto emergencial, decorrente da pandemia de Covid-19.

2. PLANEJAMENTO DA COORDENACAO

A base para a gestdo do curso de Bacharelado em Ciéncia da Computacédo, do IFSP - Campus Presidente
Epitécio, sedimenta-se por meio da integracéo dos trabalhos do Nucleo Docente Estruturante, Colegiado do Curso
e Coordenacgdo com o suporte da Equipe Técnico-Administrativa, cada um exercendo suas fungdes proprias,

culminando em agdes para o bom andamento do curso.



O NDE é o 6rgéo responsavel pela atuacéo no processo de concepgéo, consolidacdo e continua avalia¢éo
e atualizagdo do Projeto Pedagogico do Curso, sendo o 6rgdo responsavel pela reflexdo continua das a¢des do
curso. O Colegiado é 6rgdo consultivo e deliberativo, responsavel pela discussdo das politicas académicas. A
coordenacdo deve executar atividades relacionadas com o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem
e acompanhar as proposicdes do NDE e deliberacGes do Colegiado. A Equipe Técnico-Administrativa oferece o
suporte para 0 bom andamento do curso por meio das a¢fes da Coordenadoria Socio-Pedagdgica, de Tecnologia
da Informagdo, de Biblioteca, de Pesquisa, Inovacdo e Pos-Graduacdo, de Extensdo, de Apoio ao Ensino, de
Registro Académico, do NAPNE (Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas),
dentre outras coordenadorias.

A gestdo do curso analisara os resultados dos relatorios da Avaliagdo Institucional, feita pela CPA
(Comisséo Propria de Avaliacdo), e os resultados da avaliacdo externa, quando houver, para verificar os pontos
de maior fragilidade e deficiéncia do curso e, a partir destes, tracar acfes planejadas para a sua superacéao.
Ademais, a gestdo do curso considerara para o planejamento de suas acdes os aspectos identificados como frageis
pela comunidade interna e externa. Como resultados desse planejamento, serdo gerados relatorios e outros
instrumentos de coleta de informacdo, qualitativas e quantitativas, que subsidiardo os processos de autoavaliagdo
que, por sua vez, devem gerar insumos para a constante atualizacdo do modo como se desenvolvem 0s processos
de ensino-aprendizagem e de gestdo académica do curso. Assim, vislumbra-se uma sistematica que justificara a
perioddica e bem fundamentada revisdo e atualizacdo dos projetos do curso.

As atividades/agdes delegadas as comissdes serdo acompanhadas, quando solicitado, por meio de um
plano de trabalho no inicio do periodo determinado e um relatério contendo informagdes e avaliagdo das
acOes/atividades no final do periodo. O plano de gestdo completo sera discutido na primeira reunido semestral
ordinaria do NDE e do Colegiado do Curso e apds aprovacdo serd compartilhado, com indicadores disponiveis e
publicos com relacdo ao desempenho da coordenacéo.

Nas reunides de area sdo analisadas as demandas do curso, que passam pelo NDE e pelo Colegiado, as
analises de evasao e retencdo, bem como de todas as fragilidades e potencialidades identificaveis no curso. Os
resultados das avaliacdes devem retroalimentar as melhorias de PPC, PDI e outros documentos de apoio do IFSP,
do campus e do curso.

De acordo com as competéncias das coordenacdes de curso dispostas na Resolugéo n° 26/2016, que aprova
0 regimento dos campi do Instituto Federal de Sao Paulo, foi pautado o plano de acédo da coordenacdo do curso
de Bacharelado em Ciéncia da Computacdo, conforme descrito a seguir. Além deste, foram utilizados outros

indicadores, tal como os relatados no eixo 3 do relatério da CPA — Politicas Académicas.



GESTAO DO CURSO (mandato 2021)
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Competéncias da Coordenagéo

(Resolucdo n° 26/2016):

ENVOLVIDOS

MESES

Diretoria do Campus

Dir. Educacional

Corpo Docente

Corpo Discente

Nucleo Docente

Estruturante

Colegiado

Orient. Estagio

Supervisionado

Coord. de Apoio ao

Ensino

Coord. Biblioteca

Coord. de Registros
Académicos

Coord. do
Sociopedagdgico

Coord. de Extensédo

Coord. de Pesquisa

Coord. Informética

Subcom. Perm. e Exito do

Estud.

Com. de Formagéo
Continuada

Com. Verif. Aprov. de
Estudos

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho
Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Supervisionar os processos de
acompanhamento da Pratica
como componente curricular
Estagio, Visitas Técnicas,
atividades complementares,
projetos integradores,
monografia e TCC como
componentes estruturais do
Curso, quando estiver previsto
no PPC;

RNA|

RNA|

RNA|

RNA|

RNA|
RNA|

RNA|

RNA|

RNA|

RNA|

RNA|

Supervisionar a adequagdo dos
espacos académicos as
propostas estabelecidas no
projeto pedagdgico do Curso;

Encaminhar solicitagdes de
otimizacéo da utilizacdo dos
espacos académicos e de
aquisicdo para melhorias do
Curso;

Coordenar em conjunto com
os professores e a
Coordenadoria de Bibliotecas,
periodicamente, 0
levantamento da necessidade
de livros, periddicos e outras
publicacdes, em meio
impresso e digital, visando
equipar a biblioteca para

RNA




atender, de forma consistente,
as referéncias constantes no
projeto do Curso;

Propor e acompanhar, em
conjunto com a Diretoria
Adjunta de Ensino, a
Coordenadoria
Sociopedagdgica, a Direcdo e
as Prd-reitoras, acdes de
acompanhamento de estudante
visando a reducdo da evaséo e
reprovacdo (retencéo);

Estruturar, conduzir e
documentar as reunides de
curso, de carater académico,
assim como as reunides do
Nucleo Docente Estruturante e
do Colegiado de Curso, dando
publicidade as deliberacdes,
considerando as acdes
planejadas na Gestdo do
Curso;

Nortear todas as a¢des pelo
Projeto Pedagégico do Curso,
garantindo a formacéo do
estudante conforme o perfil do
egresso proposto, em
consonancia com 0s
atributos relacionados a esse
perfil e a0 mundo do
trabalho;

= =

o} o}

O O
L ] L ] ] I I LI I
[a) o &) Qo o o o a o
z| o |z ]| oOo| O oO|lo | z| o
T | < SO = - O I O e G G = G ¢
z |z | Z z|lz|lz|lz|lz|z]|z2|=2
@ | ¥ | ¥ | x| x| x| x| x| | x




Acompanhar a realizagdo das
atividades dos docentes nas
diversas atividades do Curso,
justificando eventuais
alteracOes e auséncias,
encaminhando-as para a
Direcdo Adjunta de Ensino,
inclusive no que concerne
aos registros individuais das
atividades dos docentes no
SUAP;

Zelar pela implementacéo e
reposigao das atividades
académicas de seus cursos;

Acompanhar o cumprimento
das atividades e decisdes
estabelecidas coletivamente
nas reunifes de curso.

Acompanhar academicamente
e avaliar continuamente, junto
ao colegiado do Curso e
Nucleo Docente Estruturante,
a elaboracéo e execucéo do
projeto pedagogico e propor,
guando necessario, sua
modificacéo, realizando os
encaminhamentos para
implementar as alteracdes

Coordenar a divulgacéo do
Projeto Pedagdgico de curso,
sempre na versao atualizada e
aprovada, mantendo a
disponibilizacéo da versdo
impressa e encaminhando para
publicacdo no site;




Receber dos docentes, 0s
planos das aulas a cada
ano/semestre, letivo, conforme
calendario académico,
avaliando a pertinéncia com o
plano de ensino da disciplina,
que conta no Projeto
Pedagdgico do Curso,
mantendo-os atualizados e
arquivados;

RNA

RNA

Propor a criagdo e a
reformulacdo de regulamentos
e procedimentos para as
atividades no &mbito do curso;

Propor, em conjunto com seus
pares e colegiados, a Diretoria
Adjunta de Ensino, a
suspencdo e alteracdo na oferta
de vagas e ou extin¢do do
curso, conforme Resolugéo
143/2016 e IN 002/2018
PRE/DGR;

Prestar orientacéo e apoio ao
corpo discente e docente, no
que se refere ao bom
andamento escolar, na
execucao dos regulamentos,
normas, direitos e deveres;

Definir, a cada periodo letivo,
a demanda dos componentes
curriculares a serem ofertados
no periodo seguinte, inclusiva
na oferta de dependéncias;

RNA|

RNA|

Definir, junto aos docentes do
curso, a distribuicéo das
disciplinas que caberdo a cada
um, a cada final de semestre
letivo;




Responsabilizar-se, em
trabalho conjunto com a
Diretoria Adjunta de Ensino e
a CAE, pela construcédo dos
horarios, respeitando-se a
dindmica do campus;

Manter atualizado, junto a
CAE e a Dire¢do Adjunta de
Ensino, o horério das turmas e
dos professores;

Zelar pelo preenchimento
regular dos diarios pelos
professores;

Acompanhar o cumprimento
do calendéario académico e dos
prazos para a entrega dos
registros de frequéncia,
contetdos trabalhados e
rendimento dos estudantes a
Coordenadoria de Registros
Académicos;

Avaliar junto ao colegiado do
Curso, 0s processos de
aproveitamento de estudo,
extraordindrio aproveitamento
de curso, treinamento,
transferéncia externa, reopgéo
de curso, ingressos de
portadores de diploma de
graduacdo, estudante especial
e demais encaminhamentos da
Coordenadoria
Sociopedagdgica, de Registros
Académicos dando parecer a
eles;

coL

coy

coy




Acompanhar, junto a
Coordenadoria
Sociopedagdgica, a trajetoria
dos estudantes, numa
perspectiva inclusiva,
propondo soluges para a
evasdo, a retencdo e
dependéncias tendo em vista a
permanéncia e éxito dos
estudantes no curso;

Promover e propor pautas para
formagdao continuada, zelando
pela melhoria dos processos de
ensino e aprendizagem;

Promover, em conjunto com a
Direcéo-Geral, Diretoria
Adjunta de Ensino e
Coordenadoria
Sociopedagdgica, canais e
comunicagdo com 0s
estudantes, pais ou
responsaveis;

Garantir o arquivamento das
atas das reunides de Curso,
Colegiado e Nucleos ao final
de cada periodo letivo;

Participar da avali¢do de
estagio probatério, dos
professores sob sua
Coordenacéo;

Atuar majoritariamente no
horario de funcionamento dos
Cursos e publicar os horarios
para ciéncia da comunicada
escolar;

RDR




Responder pelo Curso, junto
as instancias de avaliagéo,
especialmente o MEC/INEP e
a CPA, tomar ciéncia, divulgar
resultados e promover, junto a
Direcdo, Nucleos e colegiados
a discussdo de propostas para
melhorias, inclusive utilizar
os resultados das avaliacdes
diversas como insumos para
a retroalimentacdo do PPC;

Atender aos prazos de inser¢do
dos dados dos Cursos de
Sistema e-Mec, quando Cursos
Superiores;

RDR

CcoL

RNA

RDR

CcoL

RNA

Responsabilizar-se pela
preparacdo, acompanhamento
organizacao, instrugdo e apoio
em avaliagdes externas, tais
como ENADE.
Reconhecimento e Renovagdo
de reconhecimento do Curso e
avaliagdes internas do Curso
superior,;

Inscrever e orientar 0s
estudantes ingressantes e
concluintes no ENADE,
guando curso superior;

RDS

RDS

RDS

RDS

Responsabilizar-se pelo

credenciamento de seu curso,
junto aos Conselhos e Orgaos
de Classe, quando for o caso;

Representar oficialmente o
curso, ou indicar um
representante, em solenidades
oficiais e/ou eventos, quando
solicitado;

Estimular a promocéo e
participacéo do curso em
eventos académicos,
cientificos e culturais;




Corresponsabilizagdo pelo
patrimdnio do campus
utilizado no curso;

Apoiar a cria¢do das entidades
de organizacdo estudantil;

Apoiar e promover a
articulacéo de ensino, pesquisa
e extenséo no &mbito do curso.

Legenda: RNA: Reunido de Area / COL: Colegiado / RDR: Reunisio com a Diretoria / RDS: Reunido com os Estudantes / *: Acompanhamento periédico / COM: Comiss3o.
Os grifos pertencem a DGR para a orientagdo suplementar as atividades da Coordenacao.
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A seguir, constam os indicadores do Eixo 3 — Politicas Académicas do Relatorio de Autoavaliacdo Institucional — exercicio 2021, respectivos resultados
obtidos pela CPA dos respondentes do Curso de Bacharelado em Ciéncia da Computacao, e o plano de ag&o proposto pela gestdo do curso de Bacharelado em
Ciéncia da Computacao.

Indicadores

Percentual da Avaliacdo*

Plano de Acao

1 2 3 4 5 O que fazer? Como? Quando? Quem? Onde?
- Venha nos conhecer
- Visitas as escolas de .
. « . . Redes sociais
3.1 - Divulgagéo Ampliar as formas de ensino médio e conversas Sequndo Docentes, DRG, Site institucional
dos cursos 44,19% | 37,21% | 16,28% | 0% | 2,33% | ‘y Plare com secretarias municipais g Comissdo de P
; divulgagdo do curso x semestre/2022 P Visitas as escolas
oferecidos. de educacéo (atendendo Midias SME
auxiliares de educacéo
infantil)
Docentes, CAE,
CRA, CBI, CTI,
. Manter atividades de .. DRG, DAE
3.2 - Acolhimento acolhimento e - Atividades em formato Inicio do Comissdo
aos alunos 58,14 34,88 4,65 0 2,33 | . ~ . primeiro - Campus do IFSP
- integracdo entre presencial no campus organizadora
ingressantes semestre/2022
calouros e veteranos com a
participacdo de
estudantes
Colegiado, NDE,
. - Atendimentos remotos CSP, docentes
3.3 - Apoio Acompanhamento de - Atendimentos presenciais do curso, DAE Contatos
psu;opedagogwo e 34,88 46,51 13,95 0 4,65 estudantes - Politicas de Permanéncia 2022 DRG, Comissio periddicos com os
social A alunos
de Permanéncia
e Exito
- Projeto de Ensino
3.4 - Atendimento a “Ampliando
alunos com Acompanhar estudantes | conhecimentos de Lingua Salas de aula
defasagem de 37,21 | 3488 16,28 | 4,65 | 6,98 | com defasagem da Portuguesa: leitura, escrita | 2022 Docentes, CSP Biblioteca
contelidos da Educacdo Basica e interpretagdo textual” Laboratdrios
Educacéo Basica - Plantdes de atendimento
a0s alunos
- Acompanhar estudantes | - Producdo de Plano i
3.5 - Acessibilidade 27,91 51,16 9,3 0 11,63 | com necessidades Educacional 2022 Docentes, Napne Reunices com

de estudantes com

especificas

Individualizado

docentes (SUAP)
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necessidades
especificas

- Realizar adaptagdes
curriculares para
estudantes com
necessidades especificas

3.6 - Programas de

67,44

30,23

2,33

Ampliar acBes de

- Propor projeto de ensino
Ampliando conhecimentos
de Lingua Portuguesa:

2022

Docentes, CSP

- Edital de projetos

monitoria monitoria leitura, escrita e de ensino
interpretacdo textual
Semana Nacional
o S de Ciéncia e
- Incentivo & participacdo .
. Tecnologia
3.7 - Apoio a . x nos e_ven_tos_ Qromowdos Semana da
.rodu %0 cientifica Incentivar a producgéo pela instituicdo Educacio
?ecnol% ica ' cientifica, tecnolégica, | - Incentivo a apresentacdo Docentes, (IFSP. /(I;DEP)
cul turalg téc’nica e 55,81 34,88 9,3 0 0 cultural, técnica e de trabalhos 2022 discentes, CPI, Mostra Cultural
artistica’ elos artistica pelos - Incentivo & publicacdo CEX Cientifica e '
P estudantes dos resultados das P
estudantes. : . Tecnolégica do
pesquisas realizadas com a IFSP
participacdo dos alunos Semana da
Educacao
38- - Submisséo de propostas
' . Ampliar as pesquisas de Iniciagdo Cientifica . .
Desep\{ol\{lmento 51,16 | 30,23 11,63 0 6,98 | no ambito da Iniciacdo | pelos docentes 2022 Docentes, CPI, Edital de_prOJetos
da Iniciacdo L . S DRG, DAE de pesquisa
Cientifica Cientifica - Incentivar a participagéo
' dos alunos
3.9 - Projetos de
pesquisa, extensdo,
inovagdo e . . i L .
internacionalizac&o, R::':Jzizg pg)c:{z:]c;zge ériléti)trgljzaoegeueggjetos no Docentes, CPI, - Edital de projetos
desenvolvidos pelo 39,53 41,86 6,98 2,33 9,3 pesquisa, ' ) da pesquisa, 2022 CEX, CSP, de extensdo e
inovacéo e extensdo, inovagdo e .
IFSP, . - o . . N DRG, DAE pesquisa
individualmente ou internacionalizacao internacionalizacao
por meio de
parcerias.
3.10 - Divulgacéo . - Encontros
- - Realizar encontros Docentes, o
dos grupos de Dar continuidade nos eri6dicos do GPesCA - discentes periddicos no
pesquisa e 27,91 41,86 9,3 4,65 | 16,28 | trabalhos do GEPPES- P ivas linh 2022 id ’ q campus do IFSP
possibilidade de IFSP IFSP e respectivas linhas servidores do - Realizacdo de

participacdo em

de pesquisa

quadro técnico-

pesquisas
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grupos de pesquisa

administrativo

vinculadas as

no &mbito do IFSP. do campus tematicas do grupo
3.11 - Possibilidade

dos alunos - Acompanhar editais de

participarem em fomento a participagdo em

eventos, tais como Ampliar a¢des que eventos e divulga-los para Docentes,

congressos, possibilitem a os alunos discentes, CPI, - Eventos online e

S 44,19 27,91 16,28 4,65 6,98 L . L.
seminarios e participacdo de alunos | - Dialogar com a DRG, 2022 CEX, DRG, presenciais
palestras, em eventos CPI e CEX buscando DAE
realizarem viagens alternativas para o
de estudo e visitas incentivo a participagdo
técnicas.

- Semana da
- Realizar a IV Semana da Educagdo
3.12 - Realizagéo Educacéo da Pedagogia - Semana da
pelo Campus de - Realizar a Semana da diversidade
eventos tais como Diversidade Docentes, - Semana Nacional
congressos, Promover eventos no - Participar da Semana discentes, DRG, | de Ciénciae

S . 44,19 34,88 16,28 0 4,65 . DO .
seminarios, campus Nacional de Ciéncia e 2022 DAE, CEX, CPI, | Tecnologia
palestras, viagens Tecnologia do IFSP CSP - Seminérios
de estudo e visitas - Promover palestras, aulas temaéticos
técnicas com convidados externos, - Aulas com a

seminarios tematicos, etc participagdo de
convidados
3.13 - Possibilidade - Acompanhar editais de
de obtenc&o de A S

o fomento a participagdo em
auxilio para . ~ .

Lo Ampliar agbes que eventos e divulga-los para Acompanhamento
participacao em possibilitem a os alunos Docentes, DRG, | de editais e eventos
eventos internos e 30,23 32,56 9,3 0 27,91 L . 2022 ' ! N

. participacéo de alunos | - Dialogar com a DRG, DAE virtuais e
externos, tais como o
em eventos CPIl e CEX buscando presenciais
congressos, .

A alternativas para o

seminarios e ; R S
incentivo a participacéo

palestras.
3.14 - Concessdo de - Acompanhar editais de Verificar
bolsas de ensino, fomento a participacdo em disponibilidade do
monitoria, | . eventos e divulga-los para campus para a

esquisa/iniciacao Buscar alternativas os alunos Docentes, DRG, | concessdo de
Pesqui: 39,53 | 37,21 13,95 0 9,3 | para 0 aumento da . 2022 ’ '
cientifico- concessio de bolsas - Dialogar com a DRG, DAE bolsas
tecnoldgica e/ou CPI e CEX buscando Acompanhamentos
extensdo aos alternativas para o de editais de
alunos. incentivo a participacdo projetos
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3.15-
Acompanhamento
dos egressos e sua

32,56

30,23

11,63

25,58

Realizar estratégias de
acompanhamento das
alunas com previsdo de

- Manter contato com os
alunos concluintes

- Realizar orientacGes
sobre ingresso no mundo
do trabalho

- Divulgar editais de

2022

Docentes, CSP,

Promover a
participagdo das
egressas em aulas,
proporcionando a
integracédo

Manter contato

. A N - DRG, DAE com os alunos
insercdo no mundo colacdo de grau no ano | processos seletivos -
X U orientando-as sobre
do trabalho. de 2020 - Incentivar a participagédo L
e editais de processos
das egressas em atividades .
. : seletivos para
de ensino, pesquisa e
x professores das
extensdo
redes
- Acompanhar as Eﬁggﬁ't?gg SOS
3.16 - Relacéo do discussdes sobre as .
N Empreender esforcos o x movimentos em
Campus com as : politicas de formagéo de defesa d
entidades de classe para aproximar 0 curso professores junto as Docentes e ietesa oas
30,23 37,21 9,3 2,33 | 20,93 | com as associagdes de . 2022 . licenciaturas
e empresas do setor R entidades discentes .

) pesquisa, sindicato e ) . Apoiar estudantes
relacionadas aos centro acadamicos - Apoiar o fortalecimento no fortalecimento
cursos ofertados do Centro Académico do

curso de Pedagogia do CeAntr_o
Académico
3.17 - Agdes . ~ - Promover encontros para x
desenvolvidas pelo Divulgar as agges e que os alunos conhegam o Membros do Reunioes com
. 2326 | 37,21 6,98 0 32,56 | papel desempenhado 2022 alunos nas semanas
Nucleo Docente elo NDE a0s alunos papel desempenhado pelo NDE de acolhimento
Estruturante (NDE) P NDE
Divulgar as agbes e
3.18 - pafel delsempéenhado Realizar novas eleicGes Rleunloes com
Representatividade pelo Colegiado aos para a representacao no Membros do alunos has semanas
- 37,21 16,28 | 2,33 | 13,95 | alunos . 2022 . de acolhimento
dos Colegiados de 30,23 . Colegiado de Curso Colegiado .
Incentivar a - Realizar novas
Curso. L (representantes discentes) .
participacdo dos eleicBes
discentes
3.19 - Atualizacédo
dos curriculos dos - Acompanhar a
cursos. Proposicéo implementacdo do
e/ou adocéo de Acompanhamento da curriculo Docentes Acompanhamento
novas matrizes 30,23 | 44,19 9,3 0 16,28 P . - Atualizar bibliografia, 2022 NDE periddico da
. estrutura curricular . .
curriculares, sempre que 0 corpo Colegiado estrutura curricular

renovagao do
conteudo das
disciplinas, insercdo

docente considerar
necessario
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de novas temaéticas,
bibliografias
atualizadas, etc.

3.20 - Horério de

Manter os canais de

didlogos com os alunos

Contato virtual,

(3) Razoavel

15

funcionamento do 37,21 | 3488 13,95 | 13,95 0 no que tange ao horario | _Manter 0s canais de 2022 Docer!tes, preser_mal,
. didlogo com os alunos Colegiado atendimentos em
Ccurso. de funcionamento do lantdes
Ccurso P
Contatos virtuais e
presenciais com
- Manter contatos com 0s alunos
Ovortunizar condicies alunos Preenchimento de
P GOES - Orientar sobre o papel da plataforma ETEP
para que a coordenagao x .
. coordenagdo de curso x Buscar apoio para a
3.21 - Atendimento de curso mantenha o - Mediar a relacies Coordenagéo de resolucio das
dos coordenadores 4419 | 3256 | 20,93 | 2,33 0 vinculo préximo com P ¢ 2022 curso, docentes e ¢ .
. pedagogicas entre . demandas trazidas
de curso aos alunos. alunos a partir do papel ; Colegiado
discentes e docentes, pelos alunos, com o
desempenhado pela g . .
funcéo sempre que necessario apoio das demals
- Acompanhamento de coordenadorias do
permanéncia e éxito campus, docentes,
NDE e Colegiado
do curso
- Estabelecer relagGes entre
teoria e pratica nas
. . Encontros
atividades de ensino, o
Promover estratégias pesquisa e extensao; per_lodlcos,
3.22 - Seu preparo de Drenaro para a - Acom anhamento'e Docentes, Orientacédo e
para a atuacéo 4419 | 3256 | 465 | 2,33 preparo para . s L 2022 Colegiado, CSP, | superviséo de
. 16,28 atuacdo profissional orientacOes de estagio A
profissional. R ; CEX, CPI estagio;
dos alunos supervisionado; .
-, Planejamento e
- Diélogo entre estudantes x
execucao de aulas
e egressos para a troca de
experiéncias
(*)
(1) Otimo
(2) Bom



(4) Ruim

(5) N&o sei/ desconheco / ndo
se aplica
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CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia de COVID-19 trouxe inumeros desafios para a gestdo do curso e para a realizacao

do trabalho durante o ano de 2021, que serdo descritos a seguir:

e Politica de Assisténcia Estudantil

Os estudantes foram atendidos pelos projetos de agdes universais com o objetivo de incluséo
digital por meio do pagamento de auxilio conectividade até dezembro de 2020, pois a acdo foi
substituida pelo projeto “alunos conectados” do MEC, vigente durante o ano de 2021, acdo esta

descrita, a seguir.

e Projeto “Alunos Conectados” RNP-Mec

Em suporte as a¢cBes emergenciais de educacgdo, pesquisa e assisténcia ao ensino, em apoio ao
enfrentamento da pandemia do novo corona virus (COVID-19), a RNP, por orientacdo do MEC e sob
a coordenacdo da Secretaria de Educacdo Superior (SESU) e da Secretaria de Educacao Profissional
e Tecnoldgica (SETEC), promoveu a contratagdo emergencial de pacote de dados méveis, do Servico
Movel Pessoal (SMP), para estudantes dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
(IFs) em condicdo de vulnerabilidade socioeconémica, para desenvolvimento e continuidade de suas
atividades académicas remotas, fora de sua instituicdo de ensino, de forma emergencial, em adaptacao
e inclusdo segura, no contexto da pandemia da COVID-19.

O projeto consistiu na cesséo de chip de telefonia celular com pacote entre 5 e 20 GB por més,
para acesso a internet. O chip fornecido néo possuia franquia de voz ou SMS, sendo de uso exclusivo
para dados.

O campus fez a mediacdo das inscri¢bes dos alunos matriculado em Presidente Epitacio no

projeto e enviou as informacOes para a reitoria, que realizou o acompanhamento junto ao MEC.

e Acompanhamento dos estudantes encaminhados via ETEP:

Apdbs acompanhamento inicial pelo curso dos estudantes que ndo estavam participando
satisfatoriamente das atividades ndo presenciais, 0s estudantes foram encaminhados para CSP
(Coordenadoria Sdcio Pedagogica) via modulo ETEP, sendo entdo realizado o acompanhamento

educacional em relacdo as questdes pedagogicas, psicoldgicas e orientagdo com 0s responsaveis.

e Atendimento em grupo com profissionais da Coordenadoria Sociopedagdgica

A Coordenadoria Sociopedagogica ofertou no periodo atendimento em grupo on-line para
orientar a respeito da vivéncia escolar, disponivel de segunda a quinta-feira &s 18h, com duracao de
uma hora em média.

Entre os temas tratados foram: organizacdo dos estudos, conversar sobre a rotina escolar e as

dificuldades encontradas. Os estudantes compareceram por livre demanda ou por encaminhamento
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de algum professor, sendo que todos da equipe estavam preparados para fazer o acolhimento, caso o
estudante optasse por um atendimento de acordo com alguma especialidade da equipe, foram

divulgados também os links de acesso ao atendimento virtual por especialidade.

e Projetos de Ensino
Houve a execucdo de projetos de ensino que possibilitaram ampliar as acdes de monitoria aos
estudantes com a utilizacdo de ambientes virtuais para os estudos com o auxilio de bolsistas de ensino

nas seguintes areas: matematica e programacao.

e Coordenadoria de Biblioteca (CBI)

Diversas iniciativas foram elaboradas e desenvolvidas pela biblioteca do campus. Essas
iniciativas foram planejadas com a finalidade de continuar ofertando servigos de informacédo e
entretenimento e, principalmente, manter-se em conexao com o publico durante o periodo de
quarentena. As principais iniciativas das bibliotecas do IFSP desenvolvidas no periodo da quarentena
foram:

1 - Suporte ao ensino e a comunidade académica: Comunicacao de informacoes e orientaces
de acesso as plataformas de contetddo on-line; Desenvolvimento de apresentacGes das bases de dados
do Portal da Capes (CAFe) e ABNT e respectivos treinamentos;

2 - Combate as fake news: Divulgacdo de fontes de informacBes confiaveis sobre as
atualizacOes e as formas de controle da COVID-19, por meio do correio eletronico e das redes sociais
da biblioteca; Atualizacdo e divulgacdo dos dados locais a respeito da COVID-19; Divulgacao das
acOes que as Universidades Publicas e Institutos Federais desenvolveram em combate ao novo
coronavirus;

3- Publicacdo de banners: Dicas de leituras, desafios, entretenimento e informacdes sobre
COVID-19; Divulgacdo de sites e plataformas que disponibilizam contetudos gratis durante a
quarentena; Indicacdo de atividades culturais que possam ser feitas de casa, como visitas a museus e
bibliotecas que oferecem tour virtual e cole¢fes on-line; Divulgacéo de cursos on-line e gratuitos para
aprimorar conhecimentos durante a quarentena;

4- Atendimento on-line: Plantdo para respostas aos e-mails recebidos e realizacdo de
atendimento remoto aos usudrios (verificacdo e retorno de informagdes aos usuarios, orientagdes de
prazos de devolucBes de materiais, elaboracdo de fichas catalograficas, orientacdo quanto a
normalizacéo de trabalhos académicos e elaboragéo de referéncias); Esclarecimento de duvidas das
normas de informacéo e documentagéo da ABNT; Treinamento on-line sobre busca de informagdes
cientificas;

5- Elaboracdo de videos e tutoriais: Orientacdes sobre os servigcos remotos da Biblioteca;
OrientacOes sobre 0 acesso a Biblioteca Virtual Pearson; OrientacGes sobre sistema de gerenciamento

de bibliotecas Pergamum e OrientacGes sobre o Portal de Periddicos Capes;
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6- Clube de leitura virtual: Realizacdo de encontros virtuais, em parceria com servidores de
outros setores do campus, para discussao de textos, contos e livros disponiveis em meio digital e de
acesso gratuito;

7- Conhecendo a biblioteca: Publicacdo nas redes sociais dos servicos que a biblioteca oferta
a comunidade educacional;

8- Mediacao de livros de literatura “Eu recomendo a leitura do livro”: por meio de divulgagao
de posts ou publicagdes sobre livros de literatura nas redes sociais da Biblioteca “Anna Deak”. Os
posts foram publicados diariamente, com foto do leitor e foto ou imagem da capa do livro, além de
texto opcional recomendando a leitura;

9- Semana da Biblioteca virtual: Homenagem ao poeta Carlos Drummond de Andrade

divulgando informagdes de frases e poemas nas redes sociais da Biblioteca.

¢ Dificuldades enfrentadas durante o ensino remoto pelos estudantes

Dentre as dificuldades apresentadas pelos estudantes durante a pandemia, as principais

foram:

v Organizacdo de tempo e espaco para a realizacéo das atividades, considerando a

dindmica do ensino remoto;

v" Dificuldade com a conectividade e equipamentos adequados para a nova rotina
de estudo, mesmo com a publicacéo dos editais de conectividade e equipamentos

disponibilizados pela instituicéo;

v Os estudantes relataram sobrecarga de tarefas com a nova realidade do ensino

remoto;

v' Dificuldade para o cumprimento dos prazos sugeridos pelos professores, sendo

necessario flexibilidade por parte dos docentes com relacéo a essas datas;

v" Dificuldades com o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem, principalmente, no
tocante as turmas ingressantes em 2020 e 2021;

v Diversos relatos de alteracdo no quadro de salde mental (ex.: sindrome do
panico, ansiedade, depressao), em decorréncia da condi¢@o do isolamento social,

do desemprego, do medo e da sobrecarga de tarefas.

¢ Mudangas enfrentadas durante o ensino remoto pelos docentes

O trabalho dos docentes também sofreu impactos. A seguir, sdo listadas algumas

mudangas que ocorreram durante o ensino remoto devido a pandemia:

v" A dindmica de trabalho dos docentes foi alterada de forma muito intensa nesse

periodo;
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v A condicdo de trabalho remoto modificou a vida e o tempo de planejamento das

atividades, provocando sobrecarga de tarefas;

v" O tempo para o planejamento de aulas, postagem de materiais, acompanhamento
e correcdo de tarefas produzidas pelos alunos, gestdo do Moodle e Suap,
aplicacdo de instrumentos de avaliacdo, atendimento de estudantes por e-mail,

WhatsApp, dentre outras plataformas, gerou sobrecarga;

v Adequacédo do tempo dedicado ao trabalho com outras demandas da profissdo
docente, tais como: participacdo nas comissdes, nucleos, colegiado, orientacao de
estagio, orientacles de TCC, coordenacédo de projetos de pesquisa, coordenacao
de atividades de extensdo, acompanhamento de estagio supervisionado
obrigatdrio, dentre outras demandas, impactaram na vida dos professores, que

relataram cansaco e esgotamento mental, em decorréncia do excesso de trabalho.

e Desafios no Estagio durante o periodo do ensino remoto:

Com a ocorréncia da pandemia e a escassez de pessoas qualificadas, varios segmentos do
mercado de trabalho demandaram por profissionais da area de computacdo independentemente do
local de residéncia destes. Com isso, varios alunos do curso de Ciéncia da Computacdo conseguiram
oportunidades de estagio de forma remota em empresas de outras cidades mesmo residindo em
Presidente Epitacio, tornando-se um cenario real e possivelmente irreversivel para a area de

computacao.

e Desafios enfrentados durante o processo de realizagdo dos TCCs:

A orientacdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso durante o periodo remoto foi desafiadora
para todos os envolvidos. As reunides, em sua maioria, eram realizadas via reunides on-line entre
docente e orientando. Adicionalmente, orientagdes eram realizadas também via aplicativos de
mensagens e e-mails. As bancas de avaliacdo também foram realizadas de forma remota, com a

presenca do discente, docentes e convidados.

e Procedimentos metodoldgicos de ensino-aprendizagem

(Fonte: ZANATTA, M. M. P.; SILVA, C. A.; JUBILEU, A. P. A Educacdo durante a
Pandemia Covid-19: Relato de Ag¢des do IFSP — Campus Presidente Epitacio. In:
RECeT, Presidente Epitacio, SP, v.3, n.1, jan-jul 2022, p. 90-105, ISSN: 2675-9098.)

Mesmo enquanto as aulas estavam suspensas, os docentes do IFSP buscaram manter
contato com os alunos, incentivando os estudos em casa, de modo que ndo ficassem tao
prejudicados quando retornassem as aulas. Os cdmpus do IFSP utilizaram as redes sociais e

plataformas digitais como o YouTube para realizar atividades interdisciplinares, por meio de
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lives tematicas, cine-debates, saraus virtuais, compartilhamento de noticias, projetos literarios

e clubes de leituras.

Como exemplo de atividades semanais, os coordenadores e professores dos cursos da area
de informatica do campus de Presidente Epitacio organizaram o bate-papo tecnoldgico que
consistiu em webinars, ou seja, videoconferéncias com fins educacionais, na qual a instituicdo
utilizava uma plataforma on-line para comunicacgédo, permitindo a interacdo dos participantes
via chat. Os coordenadores e professores das outras areas também organizaram bate-papo com
os alunos nas tematicas relacionadas as suas areas. Na area de informética foram realizadas
as seguintes edi¢des do bate-papo tecnoldgico:

[1 12 Edicdo: contou com a participacdo do Prof. Dr. César Alberto da Silva, com o titulo
da conversa: "Explorando Dados com Google Colab";

[1 2a Edigdo: com o tema “Produgdes criativas usando plataforma de design on-line”, teve
a participacéo da Prof® Me. Monique Priscila de Abreu Reis;

[1 3a Edicdo: teve a participacdo do Prof. Me. Vilson Francisco Maziero, abordando o
tema “Desenvolvimento multiplataforma com embarcadero RAD Studio 10.3”;

[] 4a Edicdo: abordou o tema “Consumindo Web API com AJAX ¢ JQUERY”, com a
Profd. Me. Ana Paula Zanelato;

[1 5a Edicdo: apresentou o tema “Producgdo de midias para a internet com Photoshop”,
com o estudante de Bacharelado em Ciéncia da Computacdo do IFSP-PEP, Abner Silva;

[1 6* Edicao: abordou o tema “Bioinformatica: oportunidades para profissionais de
computagdo”. A convidada dessa edi¢ao foi a Dra. Amanda Rusiska Piovezani;

[1 72 Edicdo: contou com a participacdo do Prof. Eduardo Hiroshi Nakamura, do IFMS —
Instituto Federal de Mato Grosso do Sul — Trés Lagoas, apresentando o tema “Introducéo ao
Reconhecimento Facial”;

[1 82 Edi¢do: com o tema “Como tirar sua startup do papel”, teve a participagdo do gestor
executivo da Fomenta Vale, Sr. Claudinei Santos.

Além do bate-papo tecnoldgico, € importante ressaltar o suporte dos servidores da
Coordenacdo Sociopedagogica, psicologos, bibliotecarios e outros profissionais do IFSP, ofertado a
comunidade interna e externa por meio de redes sociais e outras ferramentas de comunicacao.

Vale ressaltar a realizacdo da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, realizada em outubro
de 2021, trazendo tematicas pertinentes ao curso de Bacharelado em Ciéncia da Computacéo,
inclusive de palestrantes do exterior.

O NDE trabalhou no acompanhamento e adequacéo dos regulamentos do curso, no apoio ao
processo de elaboragdo de TCCs, nas discussdes iniciais sobre o processo de reformulacdo de PPC,
na adequacdo de bibliografia do curso, no planejamento das acGes em torno do reconhecimento do
curso, dentre outras a¢des descritas nas atas desse nucleo.

No ambito do Colegiado, 6rgdo deliberativo, foram realizadas novas elei¢cbes para
representantes discentes, docentes e servidores do quadro técnico-administrativo; acompanhamento

dos processos de gestdo do curso e de tomadas de decisdes relacionadas ao estagio supervisionado,
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atividades teorico-praticas de aprofundamento; encaminhamentos sobre a avaliacdo dos componentes
curriculares no primeiro semestre de 2021; planejamento das a¢des em torno do reconhecimento do
curso, participacdo nas tomadas de decisfes em torno do processo de reformulacdo de PPC;
adequacdes necessarias em virtude do ensino remoto emergencial, dentre outras agdes.

A coordenacdo de curso atuou com base nas atribuicGes previstas na Resolucdo IFSP n°
26/2016.
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