MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
CAMPUS ITAQUAQUECETUBA
COORD DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

OFICIO N2 13/2023 - CTI-ITQ/DRG/ITQ/IFSP

Ajuste no horario de atendimento e procedimentos na CTI por conta do
COMUNICADO n.2 11/2023 - DRG/ITQ/IFSP

ltaquaquecetuba, 10 de agosto de 2023

A Comunidade Interna e Externa

Para melhor atender a comunidade devido o COMUNICADO n.2 11/2023 -
DRG/ITQ/IFSP, que diz respeito ao desligamento da rede elétrica no Campus
ltaquaquecetuba, no dia 11/08/23 das 15h as 18h, a CTI ird atuar da seguinte
forma:

O atendimento presencial da CTl ird funcionar normalmente das 7:45 as
14:30;

Iremos desligar o Servidor, Recursos e Servigos de Rede as 14:30, a fim de
preservar estes dispositivos computacionais e ndao danifica-los;

Os sistemas serao reiniciados apds a manuteng¢dao, com previsao de inicio a
partir das 18h;

Apos este horario, o Setor da CTI ira estabelecer
o atendimento presencial até as 21:45.

Ficamos a disposicao para esclarecer quaisquer duvidas.

Atenciosamente,

Leonardo Jose Tenorio Mourao Torres
Coordenadoria de Tecnologia da Informacgao
CTI-ITQ

Documento assinado eletronicamente.
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